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Varslingshjeelpemidler

Ngdkald

Lovgrundlag

Lov om Social Service § 112, elektronisk |as efter §116

Hvad er formalet med
hjelpemidlet?

At du har mulighed for at tilkalde hjalp fra hjemme- eller sygeplejen i
forbindelse med fx akut opstaet sygdom, uvarslede sygdomsanfald eller fald.

Hvad kan jeg fa?

e Ngdkaldsapparat med transportabel sender
e Reparation

Hvad kan jeg ikke fa
hjeelp til?

e Drift og almindelig vedligeholdelse

Hvem kan modtage
hjzlpemidlet?

De generelle betingelser jaevnfgr Lov om Social Service skal veere opfyldt. Ud
over det, ses pa:

e Duharen lidelse, der medfgrer uvarslede sygdomsanfald
(hjerteproblemer, luftvejsproblemer, vanskeligt regulerbart blodsukker
mm), der ggr det ngdvendigt at fa sygeplejefaglig hjeelp akut.

o Du har haft hyppige fald uden varsel, hvor arsagen ikke kan afdeekkes og
faldtendensen ikke kan afhjalpes. Herunder ses bl.a. pa hjalpemidler
og boligens indretning.

e Du har et vaesentligt og konkret behov for at kunne tilkalde hjzelp fra
hjemmeplejen eller sygeplejen, og behovet kan ikke udsaettes til
hjemme- eller sygeplejen er planlagt til naeste besgg.

e Der bevilges som udgangspunkt ikke ngdkald, hvis du har en rask
2gtefeelle eller andre i hjemmet, der kan benytte telefon. Her ses dog
pa funktionsnedsaettelsens art samt pargrendes faerden uden for huset.

e Der ses pa, hvor hyppigt du far besgg af hjemmeplejen, sammenholdt
med funktionsnedsaettelsens art og behovet for hjalp.

o Der bevilges ikke ngdkald alene pa baggrund af gnsket om tryghed.

Opfalgning

Der foretages opfglgning ved behov.

Bemaerkning

Ngdkald kan bevilges af Visitation og Hjalpemidler.

Der bevilges altid elektronisk Ias samtidig med bevilling af ngdkald.

Alle ngdkald besvares og vurderes straks med henblik pa relevant hjalp og
iveerksaettelsen heraf. Ved ngdkald fra brugere, der har behov for hurtig hjzelp,
skal hjaelpen vaere fremme inden for 20 minutter, nar det geografisk er muligt.
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