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Tilbuddets stamoplysninger jf. oplysninger pa Tilbudsportalen

Tilbuddets navn

VASAC Odsherred/Thorshgj
Adresse

Hovedadresse - Venusvej 1, 4500 Nykgbing Sjzelland
Kontaktoplysninger

Tilbudstype

Beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samveerstilbud jf. §§ 103 og 104 i serviceloven
Malgruppe

Der henvises til Tilbudsportalen og tema — malgruppe, metode og resultater
Alder

18-67 ar
Pladsantal

I alt 80 pladser
Der er juni 2023 visiteret 36 borgere til § 103 og 25 borgere til § 104 (fuldtidspladser)

Oplysninger om tilsynet

Tilsynsrapporten er udarbejdet af tilsynskonsulent Ann Sibbern.
Der er foretaget et anmeldt tilsyn d. 27. juni 2023.

De fysiske rammer har veaeret besigtiget, der har vaeret afholdt fokusgruppeinterview med 2
medarbejdere fra henholdsvis § 103 og § 104, og der har veaeret afholdt interview af daglig
leder af tilbuddet.

Socialtilsynet har talt med medarbejdere og borgere ved rundvisningen, som har fortalt om
deres arbejdsopgaver og aktiviteter, og der har veeret foretaget observationer i de forskellige
afdelinger.

Temaerne i tilsynsrapporten er opbygget efter samme generiske kvalitetsmodel, som benyttes
ved tilsyn hgrende under lov om socialtilsyn, dog tilrettet i forhold til dette tilsyn.
I de enkelte temaer indgdr en hgj, middel eller lav vurdering.

I tilsynsrapporten er inddraget oplysninger fra ledelse, medarbejdere, borgere,
Tilbudsportalen, tilbuddets hjemmeside, fremsendt materiale, serviceloven samt eventuelt
tidligere tilsyn, kommunal kvalitetsstandard m.v.

Socialtilsyn @st er blevet tilkgbt til dette tilsyn.
Bestillerkommune er fortsat ansvarlig for de myndighedsmeessige forpligtelser.

Lovgivning

Lovbekendtggrelse 2022-01-24 nr. 170 serviceloven § 148a.
Lovbekendtggrelse 2022 07-01 nr. 1109 lov om Socialtilsyn §3.
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Den samlede vurdering

VASAC Odsherred (Thorshgj) er en kommunal institution i Odsherred kommune, som tilbyder
beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samveaerstilbud jf. servicelovens § 103 og § 104.
Tilbuddet har ligeledes STU, som socialtilsynet ikke fgrer tilsyn med.

Socialtilsynet @st har efter aftale med Odsherred Kommune foretaget et anmeldt tilsyn, hvilket
efter aftale foretages hvert andet ar. Sidste tilsyn blev foretaget i 2021.

Det er socialtilsynets vurdering, at VASAC Odsherred samlet set leverer en indsats, der er i
overensstemmelse med servicelovens § 103 og § 104 og Odsherred Kommunes
Handicappolitik, hvor borgerne med oplaering og den ngdvendige stgtte kan indga i og
varetage meningsfulde arbejdsopgaver og/eller gge den enkeltes livsvilkar og deltage i sociale
feellesskaber.

Det er socialtilsynets vurdering, at VASAC Odsherred tilbyder forskellige lzeringsmiljger med
beskaeftigelse og aktiviteter, og som bidrager til at vedligeholde og/eller udvikle borgernes
faglige, personlige og sociale kompetencer.

Det er socialtilsynets vurdering, at VASAC Odsherred siden tilsynet i 2021 har faet foretaget en
&ndring i den daglige ledelse, hvilket betyder, at der nu er en daglig leder/teamleder, som
skal varetage den daglig drift og udvikling af tilbuddet. Det er socialtilsynets oplevelse, at der
gennem laengere tid har vaeret aendringer og effektiviseringer i tilbuddet og hermed manglende
stabilitet i tilbuddet, hvilket bl.a. kommer til udtryk ved, at der kun i begraenset omfang har
veeret fokus pa vedligeholdelse eller faglig udvikling af medarbejdernes kompetencer samt en
vision og strategi for tilbuddet, som kan realiseres.

P& baggrund af fremsendt materiale samt oplysninger fremkommet i forbindelse med tilsynet
er det socialtilsynets vurdering, at der opleves en normering i tilbuddet, som er presset og
udfordres og har betydning for den indsats, som tilbuddet kan levere.

Det er socialtilsynets vurdering, at medarbejderne og den daglige leder mgder borgerne med
respekt i forhold til den enkelte borgers behov og forudsaetninger, og at dette afspejles i
samspillet mellem medarbejdere og borgere. Medarbejderne opleves at have oparbejdet et
godt kendskab og viden om de enkelte borgere, som er vaesentlig i deres relationsarbejde.

P& baggrund af observationer og udsagn fra adspurgte borgere opleves borgere, som er trygge
i relationen med medarbejderne og trives i deres beskyttet beskzeftigelse og aktivitets- og
samveerstilbud.

VASAC Odsherred har gnsket at tema omkring skonomi herunder takstberegning ikke indgar
som en del af tilsynet. Socialtilsynet har derfor ikke forholdt sig til tilbuddets takstberegning.
Socialtilsynet har fulgt op pa alle anbefalinger fra 2021, og der indgdr i rapporten anbefalinger
fra tilsynsbesgget i 2023.
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Anbefalinger

Opfglgning af anbefalinger fra 2021

Generelt (2021)

Socialtilsynet anbefaler, at oplysninger pa Tilbudsportalen opdateres.

Opfolgning fra VASAC Odsherred 2023:

Det har ikke vaeret muligt at f§ adgang til Tilbudsportalen for opdatering. S8 snart denne bliver
givet, vil der ske de ngdvendigere rettelser.

Socialtilsynet fastholder anbefaling.

Vedr. tema - beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samvaerstilbud (2019)
Socialtilsynet anbefaler, at VASAC Odsherred pa hjemmesiden tydeligger, hvilke tilbud
borgerne har mulighed for at indga i/veelge.

Opfolgning fra VASAC Odsherred i 2023:

Der er i oktober 2022 kommet en ny hjemmeside i Odsherred Kommune.

Dette afstedkom, at Thorshgj, Veeksthus og Hot Skrot, (tidligere Vasac), ikke leengere havde
sin egen, men blev integreret | Odsherred Kommune, som et underpunkt i lighed med andre
afdelinger i Kommunen. Dette har betydet en omlaegning af afdelingernes egen hjemmeside,
og hvor der efterfplgende er arbejdet p8 at gore hjemmesiden mere oplysende om, hvad der
sker i nuet. Der er i forret 2023 sat et arbejde i gang, hvor hver enkel afdeling kort beskriver
de enkelte tilbud understottet af f8 billeder. Arbejdet forventes faerdig ultimo 2023.

Herunder en opdatering af kerneopgave, samt vaerdier Thorshgj, Vaeksthus og Hot Skrot st8r
for.

Socialtilsynet fastholder anbefaling.

Vedr. tema - malgruppe, metode og resultater (2019)

Socialtilsynet anbefaler, at der i de paadagogiske handleplaner (jf. borgere visiteret til § 104)
fortsat udvikler pa en ensartethed af den skriftlige dokumentation med at tydeliggere mal,
delmal og opfglgning af mal.

Socialtilsynet anbefaler, at VASAC Odsherred far implementeret et enstrenget it-system til
bl.a. udarbejdelse og implementering af handleplaner, statusbeskrivelser og dagbogsnotater,
hvilket formodentlig vil kunne understgtte ensartethed og systematik omkring den skriftlige
dokumentation.

Opfolgning VASAC Odsherred 2021:

VASAC Odsherred har benyttet Sensum/Bosted i samarbejde med et bosted for at efterkomme
socialtilsynets anbefalinger, og der er i sommeren udrullet et nyt enstrenget socialfagligt
system "CURA”, som vil sikre anbefalingerne fuldt ud med en ensartethed i dokumentationen
for den enkelte borger. Dette system er udrullet i hele Center for Social og Psykiatri, hvor den
endelige og fulde ibrugtagning ventes at veere i efterdret 2021.

Opfolgning VASAC Odsherred 2023:

Der er implementeret CURA i sensommer 2021, som er fuldt implementeret i 2022 p& Thorshaj
/ Vaeksthus / HotSkrot, (tidligere Vasac). Alt foreg8r nu via CURA, hvor status og handleplaner
bliver lagt ind som filer, - indtil videre under stamdata. Det forventes, at der i lobet af efter8ret
2023, primo 2024 bliver udarbejdet status og handleplaner direkte i CURA, som understgtter
det sagsbehandleren har udarbejdet af m8l. N&r dette er fuldt implementeret, vil der for bde
§ 103 og § 104 veere en mere tydeliggorelse af overordnede mél, delmél og opfalgning.
Socialtilsynet fastholder anbefaling vedr. fokus pd ensartethed ved mere konsekvent
at tydeliggore mal, delmal og opfolgning af mal.

Vedr. tema - sundhed og trivsel (2019)

Socialtilsynet anbefaler, at VASAC Odsherred indarbejder en arlig opfglgning af lovgivning og
registrering af magtanvendelser.
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Opfolgning fra VASAC Odsherred 2021:

Der er tilrettelagt kommunale og interne procedurer, som tager hgjde for ovenst8ende.
Opfolgning fra VASAC Odsherred i 2023:

Der bliver lpbende fulgt op p8 lovgivning om brug af magt, ligesom hvis det sker, tages det op
med medarbejderne i omrédet, hvor magtanvendelsen har fundet sted, dette for at forebygge
fremtidig brug af magt. Magtanvendelser tages efterfolgende op i Trio- Arbejdsmiljegruppen.
Der ikke registreret magtanvendelser igennem det sidste r.

Socialtilsynet fastholder anbefaling.

Vedr. tema - kompetencer (2019)

Socialtilsynet anbefaler, at VASAC Odsherred udarbejder en fzelles kompetenceudviklingsplan
for § 103 og § 104 og saerskilt for § 103 og § 104.

Opfolgning fra VASAC Odsherred 2021:

I forbindelse med det markante fokus der har/er p8 Covid-19, har det ikke vaeret muligt at
udarbejdet en egentlig kompetenceplan for den enkelte medarbejder og for centeret.

Der ligger kompetenceplaner for den enkelte i forbindelse med sidste gennemfarte MUS -
samtaler.

Socialtilsynet fastholder anbefaling.

Vedr. tema - kompetencer (2021)

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet har fokus p&, at alle medarbejdere tilegner sig en stgrre
viden om centerets tilgange og metoder, og at VASAC Odsherred overvejer at reducere
antallet af faglige tilgange og metoder pa Tilbudsportalen.

Opfolgning fra VASAC Odsherred i 2023:

Socialtilsynet kan konstatere, at der er foretage en reducering af tilgange og metoder p&
Tilbudsportalen.

Det fremgar, at tilgange og metoder vil blive konkretiseret naermere i afdelingerne.
Socialtilsynet fastholder anbefaling.

Vedr. tema — gkonomi (2021)

Socialtilsynet anbefaler, at VASAC Odsherred fortsat forholder sig til takstberegningen.
Socialtilsynet blev i forbindelse med tilsynet i 2021 oplyst om, at der ikke skulle vaere fokus pa
tema - gkonomi herunder tilbuddets takstberegning.

I forbindelse med tilsynet i 2023 er tilbuddet anmodet om fremsendelse af budget og
takstberegning, safremt dette skulle indgd. Socialtilsynet har ikke modtaget dette, hvorpd det
ikke er behandlet i forbindelse med tilsynet i 2023.

Opfolgning fra VASAC Odsherred i 2023:

Der er lpbende opfalgning p8 takst og ekonomi fra centret. Opfalgningen er ménedsvis.

Det forventes, at der igangsaettes et forlob vedrorende takstberegning, s8ledes denne bliver
mere gennemskuelig og tager individuelt afseet i den enkelte borgers, behov og indsats.

Anbefalinger fra tilsynet 2023

Tema - organisation og ledelse

Socialtilsynet anbefaler, at der centralt og decentralt udarbejdes en vision og strategi for
VASAC Odsherred.

Socialtilsynet anbefaler, at der er fokus pa tilbuddets normering i de enkelte afdelinger.

Der henvises ogsa til anbefalinger fra 2021 som fastholdes.
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Beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samveaerstilbud
Tilbuddet er opdelt med 4 afdelinger jf. Tilbudsportalen.

Oplysninger om aktivitets- og samveerstilbuddet pa Thorshgj

VASAC Odsherred/Thorshgj star pa Tilbudsportalen anfgrt med 28 pladser § 104. Der er
aktuelt visiteret 26 borgere til tilbuddet og 8 medarbejdere (paadagoger) samt en
paedagogstuderende.

Medarbejdere oplyser, at borgere og medarbejdere er opdelt i mindre grupper - i alt 4 grupper
med 5-6 borgere og 2-3 medarbejdere i hver gruppe.

Medarbejderne har forsggt at matche borgere og aktiviteter bedst muligt.

Medarbejdere og borgere er tilknyttet samme gruppe.

Hverdagen er tilrettelagt med faellesaktiviteter pa tveers af grupper, hvilket kan veere bal,
rytmik og sang, film men ogsa med sma individuelle aktiviteter og arbejdsopgaver.

Af aktiviteter for borgerne i de enkelte grupper kan veere kreative aktiviteter, sma praktiske
opgaver som oprydning og renggring, bage, spille spil, forskellige motoriske aktiviteter bade
ude og inde, musik, se film, wellness og sanseoplevelser. Medarbejderne oplyser, at det
grundet borgernes funktionsniveau og tilbuddets normering kan vaere vanskeligt at
tilretteleegge aktiviteter ud af huset.

Aktiviteterne kan vezere forskellige i de enkelte grupper afthangig af borgerne gnsker, behov og
funktionsniveau. Som udgangspunkt er der en fast struktur med aktiviteter i de enkelte
grupper.

I det omfang det er muligt, forsgger medarbejderne at hjselpe hinanden pa tvaers af grupperne
for herved at skabe mulighed for at kunne arrangere en tur ud af huset af kortere varighed.

P& baggrund af medarbejdernes udsagn og ved tidligere tilsynsbesgg med observationer, er
det socialtilsynets vurdering, at faellesaktiviteter pa tveers af grupperne er et godt initiativ, som
opleves ogsd at ske pa baggrund af en opvejning af den enkelte borgers situation, og hvorvidt
der er behov for at tilbyde en anden aktivitet.

Det er socialtilsynets vurdering, at faellesaktiviteter kan bidrage med kendskab og relationer p&
tvaers af tilbud/grupper borgerne imellem men ogsa vaere med til at udfordre medarbejderne
og give et stgrre kendskab til borgere i de gvrige grupper/tilbud.

Oplysninger om beskyttet beskzaeftigelse pa Thorshgj

VASAC Odsherred/Thorshgj star pa Tilbudsportalen anfert med 32 pladser § 103.

Der er aktuelt ca. 32 borgere og 3 medarbejdere.

Socialtilsynet har ved tilsynsbesgget faet rundvisning pa Thorshgj for bl.a. at fa et indblik i de
arbejdsopgaver, som tilbydes pa beskaeftigelsesomradet. Socialtilsynet har her set montagens
produktion, glasvaerkstedet og musik/band.

I montagen er det opgaver som lettere forfaldende monterings- og pakkeopgaver, pasaetning
af labels, pakning og vejning af enheder og pakning af kasser.

Ved tilsynsbesgget er flere grupper af borgere i gang forskellige produktionsopgaver.
Medarbejdere og borgere fortzeller, at borgerne som udgangspunkt har samme arbejdsplads,
hvor man enten kan sidde lidt selvstaendigt eller i en stgrre gruppe afhaengig af behovet.

Der kan veere tale om flere delopgaver i produktionsopgave. For nogle borgere er der tale om
enkelte delopgaver, hvor andre borgere kan rumme flere forskellige delopgaver.

Der opleves borgere, som gar op i deres arbejde, at det bliver gjort s8 godt som muligt.

Der opleves forskel pa borgernes produktionsevne, hvilket tilgodeses, og hvor der ogsa er
borgere, som har oparbejdet en stor erfaring med opgaverne.

Borgerne giver udtryk for, at de er glade for deres montageopgaver, fungerer godt med
forudsigeligheden i opgaverne og ligger en aere i at fa tingene faerdige til tiden.

Nogle af borgerne forteeller, at de ikke kunne teenke sig andre opgaver og trives med
strukturen, faste rammer og at have et arbejde at sta op til.

Opgaverne laeres ved sidemandsoplaring og visuelle anvisninger.
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En medarbejder fortaeller, at hvis der i perioder er faerre opgaver i montagen ivaerksaettes
andre opgaver som f.eks. vedligeholdelsesopgaver.

Den daglige leder og medarbejdere oplyser, at en gruppe borgere ogsa indgar i vedligeholdelse
af grenne arealer pa omradet omkring Thorshgj men ogsa eksternt f.eks. pa aftalte
tankstationer, hvor der er indgaet en aftale.

Der er mulighed for beskaeftigelse i kantinen p& Thorshgj primaert for borgere i beskyttet
beskaeftigelse, hvor en medarbejder og 4 borgere bl.a. er med til at tilberede frokost,
oprydning i kgkken, bage m.v. Der kan ogsa veere opgaver til arrangementer ud af huset.

Ved tilsynsbesgget var der ikke aktivitet i glasvaerkstedet og i musik/band. Glasvaerksted
tilbydes 1-2 dage om ugen og/eller behovsbestemt og musik/band gver planlagte mandage.
Glasvaerksted og musik/band er for bade borgere i beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og
samveerstilbud.

It-vaerksted tilbydes individuelt men som udgangspunkt for de borgere, som er forholdsvis
selvhjulpne.

Svgmning tilbydes primeert for borgere visiteret til beskyttet beskaeftigelse og tilbydes tirsdag
formiddag. Der har tidligere veaeret tilbud for borgerne i aktivitets- og samvaerstilbuddet,
hvilket ikke lzengere tilbydes grundet resurser.

Oplysninger om Vaksthuset

Vaeksthuset star pa Tilbudsportalen anfgrt med 2 pladser § 104 og 10 pladser § 103. I alt 12
pladser. Der er aktuelt 12 borgere § 103 og 1 borger § 104 og 2 medarbejdere.

En medarbejder og en borger viser rundt og fortaeller om arbejdsopgaverne i vaeksthuset.

I Vaeksthuset naevnes fglgende opgaver: Forfaldende opgaver indendgrs, vande, potte om,
Iave stiklinger, reng;arlngsopgaver oprydning, vedligeholdelse af udeomrade, saelge blomster
pa plejehjem en gang om maneden, kassebetjening i butik, og vande blomster pa museum
hver 3. uge.

Tilbuddet har siden sidste tilsyn etableret et samarbejde med en lokal restaurant, hvor der
bl.a. produceres grgntsager og krydderurter, som leveres til stedet.

De adspurgte borgere har veeret tilknyttet vaeksthuset igennem laengere tid og har erhvervet
sig en stor viden om arbejdsopgaverne i Vaksthuset. De udtrykker stor tilfredshed med deres
arbejdsopgaver og kollegaer.

Borgerne oplyser ved rundvisningen, at der er sikkerhedsforanstaltninger vedr. betjening af
maskiner, som borgerne er bekendte med bl.a. anvendelse af sikkerhedssko.

Oplysninger om HotSkrot

HotSkrot star pa Tilbudsportalen anfgrt med 4 pladser § 103 og 4 pladser § 104.

I alt 8 pladser. Der er aktuelt 6 borgere visiteret til tilbuddet heraf 4 § 103 og 2 § 104.

Der er i HotSkrot tilknyttet 1 medarbejder, og samtidig indgdr 1 medarbejder fra Bo- og Stgtte
med timer i tilbuddet, hvor den faste medarbejder i HotSkrot, sa giver tilsvarende timer retur
til Bo- og Stgtte. Aftalen er indgdet mellem Bo- og Stgtte og det davaerende VASAC og
fungerer fortsat.

Medarbejdere og borgere fortzller ved besgget i butikken om de forskellige arbejdsopgaver.
Der er bl.a. tale om opgaver med kundebetjening, der produceres forskellige kreative
aktiviteter, som saelges i butikken, der flyttes rundt pa8 mebler og istandsaettelse af mgbler.
Butikken har 8ben 4 dage om ugen i tidsrummet kl. 9.30-14.00.

P& baggrund af oplysninger fra borgerne ved rundvisningen bekreeftes det, at borgerne selv
har valgt deres beskaeftigelse, og at der er mulighed for at prgve andre tilbud og
arbejdsopgaver i centeret. Der kan for nogle borgere vaere tale om mere fleksible tilbud, hvor
der er etableret en aftale med f.eks. 2 dage p& Thorshgj og 2 dage i Veeksthuset.
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De adspurgte borgerne udtrykker tilfredshed med deres arbejdsopgaver og oplever, at det
giver vardi, mening og indhold for dem.

Borgere i beskyttet beskaeftigelse kan ogsa indga i faellesaktiviteter med borgere i aktivitets-
og samveerstilbuddet afhaengig af, hvilke aktiviteter som tilbydes.

Medarbejderne oplyser, at flere af borgerne profiterer af forudsigeligheden og
genkendeligheden i opgaverne. Ligeledes vaegter medarbejderne vigtigheden i at rose og
anerkende borgerne for deres arbejde, hvilket ogsa kan bidrage til at styrke borgernes
selvveerd og f&r mod p& at prove nye opgaver.

Ved tidligere tilsynsbes@gg har der med ledelsen veeret drgftet konkrete kompetenceforlgb for
borgerne koblet til forskellige arbejdsopgaver. Der tilbydes af konkrete kompetenceforlgb for
borgerne arbejdsmiljgkurser, hygiejnekurser og fgrstehjselpskurser o.a. uafhangigt af
konkrete arbejdsopgaver.

Medarbejderne oplever generelt, at borgerne er forholdsvis mgdestabile. Der fgres
fremmgdestatistik pa henholdsvis § 103 og 104.

Andet

Det fremgar af oplysninger, at VASAC Odsherred/Thorshgj har dbent fra mandag til fredag i
tidsrummet kl. 8.00 til 15.00 aret rundt med undtagelse af jul, nytar og paske. Der har
tidligere veeret lukket i enkelte sommerferieuger. Det fremgar af oplysninger, at der ikke er
budgetteret med udvidelsen, men ma lgses med anvendelse af vikarer og interne
medarbejdere, hvilket udfordrer budgettet.

Den daglige leder oplyser, at borgerne modtager Ign efter geeldende regler. Enkelte borgere
visiteret efter servicelovens § 104 modtager ogsa lgn, dette afhaenger af den enkeltes
arbejdsopgaver.

Borgene har mulighed for at indga i en kgrselsordning til og fra VASAC Odsherred.

Oplysninger om tilbuddets fokus pa det omgivende samfund

VASAC Odsherred samarbejder med lokale virksomheder omkring ekstern beskzeftigelse eller
etablering af praktik. Det kan f.eks. vaere Jem og Fix, Folkevogn, malerfirma, tgjbutik m.m.,
hvor VASAC Odsherred kan yde eller delvist har en stgttende funktion for at veere bindeled
mellem borgeren og virksomheden. Der udarbejdes en kontrakt med virksomheden, borgeren
og Thorshgj.

Safremt en borger gnsker at fa etableret et eksternt praktikforlgb afprgves kompetencer farst
internt for at skabe den bedste succes, hvilket f.eks. kan omhandle arbejdsopgaver, hygiejne
0g mgdestabilitet.

Den daglige leder og medarbejdere oplyser, at der ikke er samme fokus pa at etablere ekstern
beskaeftigelse eller praktik, da tilbuddet har begraensede resurser i forhold til at etablere
praktikker og folge op med borgerne pa de eksterne arbejdspladser.

Der ses samtidig ogsa en aendring i borgergruppen med borgere, som har et stgrre
stgttebehov.

VASAC Odsherred forsgger at skabe et fleksibelt tilbud ved, at borgerne fortsat har en
tilknytning til VASAC med de gvrige borgere ved f.eks. at have et delt tilbud med ekstern
beskaeftigelse og beskaeftigelse i en af VASAC's afdelinger. Dette er kun, hvis borgeren gnsker
det.

Det er socialtilsynets vurdering, at de fleksible Igsninger/tilbud bidrager til bl.a. at udvikle
og/eller vedligeholde forskellige faglige kompetencer men ogsa vedligeholde og/eller
opretholde borgernes sociale kompetencer ved fortsat at have kontakt til andre ligestillede
f.eks. pa Thorshgj.
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Temavurdering
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets indhold i hgj grad bidrager til at understgtte en
meningsfuld beskaeftigelse og aktiviteter for borgerne.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet hgj grad st@tter borgerne i at udnytte deres fulde
potentiale i forhold til deres beskaeftigelse og samvaers-og aktivitetstilbud.

Socialtilsynet vurderer, at borgernes beskaeftigelse og/eller aktivitets-og samvaerstilbud i hgj
grad er tilpasset den enkelte borger med dage/tider og indhold.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad prioriterer borgernes inklusion med det
omgivende samfund.

Selvstaendighed og relationer

Oplysninger om tilbuddets arbejde med selvstaendighed og sociale relationer
Tilbuddet skaber mulighed for, at borgerne kan indgd i faellesskaber og bryde en eventuel
isolation og skabe venskaber bade i den enkelte grupper/tilbud, men ogsa pa tvaers af
grupper/tilbud.

Medarbejderne stgtter og vejleder borgerne i at indga i sociale relationer med henblik pa at
udvikle sociale kompetencer, hvilket ogsa er relevant, hvis en borger f.eks. gnsker en ekstern
praktik.

Medarbejderne oplyser, at privatlivet for nogle af borgerne kan fylde en del f.eks. med venner
og keerester. Dette tages der tid til at tale om, hvor medarbejderne vejleder borgerne om at
indgd i relationer.

Borgerne oplyser, at der er mulighed for at spise i den faelles kantine, og der afholdes de
traditionelle arrangementer i tilbuddet, hvilket de gerne deltager i. Borgerne oplyser
endvidere, at flere har dannet venskaber, som de ogsd ses udenfor deres beskaeftigelse.

P& baggrund af udsagn fra medarbejdere, borgere og observationer ved tilsynsbesgget opleves
0gsa en vis rummelighed, forstdelse og omsorg borgerne imellem.

Medarbejderne oplyser, at der er fokus pa at vedligeholde og/eller udvikle kompetencer
afhaengig af den enkelte borgers funktionsniveau.

Medarbejderne giver eksempler pa, hvordan der arbejdes med at styrke borgernes
kompetencer i forhold til sociale relationer og selvstaendighed, hvilket bade kan vaere via de
enkelte borgeres opgaver og ansvarsomrader men ogsd opgaver, som kraever en fzlles
indsats, hvilket kan vaere forskelligt afthaengig af funktionsniveau.

Med udgangspunkt i oplysninger fra medarbejdere, borgere og fremsendte paedagogiske
handleplaner er det socialtilsynets vurdering, at borgerne motiveres og udfordres med henblik
pa at vedligeholde og/eller udvikle sdvel faglige som sociale kompetencer, men at der ogsa er
fokus pa at tilpasse krav til den enkelte borgers forudsaetninger og funktionsniveau.
Medarbejdere og borgere i beskaeftigelsestilbuddet heraf produktionen og vaeksthuset giver
eksempler pd konkrete arbejdsopgaver, som borgerne med stgtte og vejledning kan
udfgre/varetage selvstaendigt.

Temavurdering
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har opmaerksomhed p& borgernes
selvstaendighed.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad stgtter borgerne i deres relationer og sociale
kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad har mulighed for at indga i sociale relationer.
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Malgruppe, metode og resultater

Oplysninger om tilbuddets malgrupper jf. Tilbudsportalen med opdeling af 4
afdelinger

Malgruppe Thorshgj § 103

Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Anden fysisk funktionsnedsaettelse
Anden psykisk vanskelighed
Udviklingshaemning

Alder 18-67 ar

Malgruppe HotSkrot §§ 103 og 104
Udviklingshaemning
Alder 18-67 ar

Malgruppe Vaksthuset §§ 103 og 104
Multipel funktionsnedszettelse

Anden udviklingsforstyrrelse
Mobilitetsnedsaettelse

Udviklingshaemning

Anden fysisk funktionsnedsaettelse

Andet socialt problem

Anden psykisk vanskelighed

Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Alder 18-67 ar

VASAC Odsherred/Thorshgj § 104
Udviklingshaemning

Multipel funktionsnedsaettelse

Anden fysisk funktionsnedsaettelse
Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Kommunikationsnedsaettelse
Mobilitetsnedsaettelse

Anden psykisk vanskelighed

Alder 18-67 ar

Den daglige leder oplyser, at malgrupperne skal tilrettes pa Tilbudsportalen, hvor bl.a. autisme
ogsa skal tilfgjes, da VASAC Odsherred skal kunne rumme alle malgrupper.

Medarbejderne bekraefter ogsa en bred malgruppe og oplever, at funktionsniveauet er
forskelligt, men at borgerne generelt fungerer godt sammen, og tager sig af hinanden.

Den daglige leder og medarbejdere oplever, at flere af borgerne pa Thorshgj § 104 bliver
zldre og af andre arsager taber funktioner eller aendrer adfserd. Tilbuddet har udarbejdet
vurderinger af borgere for herved at fa afdeekket borgernes funktionsniveau og hvilken indsats
og statte, som den enkelte borger har behov for i dagligdagen. Tilbuddet har anvendt skema -
vurdering af funktionsnedsaettelser og tab af tidligere funktioner.

Det fremgar endvidere, at der i forhold til nogle borgere er en opmaerksomhed p3, at de har
brug for et mindre og skaermet miljg, hvilket betyder at resurser og faglighed udfordres.

P& baggrund af oplysninger fra den daglige leder, medarbejdere, udsagn fra borgere og ved
observationer ved rundvisning i tilbuddets afdelinger, er det socialtilsynets vurdering, at der
tages hensyn til og er en opmarksomhed omkring sammensatningen af borgerne.
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Oplysninger om tilbuddets faglige tilgange og metoder angivet pa Tilbudsportalen
Faglige tilgange og metoder Vaeksthuset §§ 103 og 104- social leeringstilgang, anerkendende
tilgang og anerkendende metode.

Faglige tilgange og metoder HotSkrot §§ 103 og 104 - anerkendende tilgang, social
laeringstilgang og anerkendende metode.

Faglige tilgange og metoder Thorshgj § 103 - anerkendende tilgang og anerkendende metode.

Faglige tilgange og metoder VASAC Odsherred (Thorshgj) § 104 - sanseorienteret tilgang,
anerkendende tilgang og anerkendende metode.

Tilbuddets faglige tilgange og metoder har veeret drgftet pa tilsynsbesgget med den daglige
leder og medarbejdere. Det fremgar her, at der primaert er tale om den anerkendende tilgang
og den relationspaedagogiske tilgang. I § 104 anvendes der ligeledes enkelte
sanseintegrationsaktiviteter, og i § 103 anvendes sidemandsoplaering samt visuelle anvisninger
i forhold til konkrete arbejdsopgaver.

Det fremgar endvidere, at der i forhold til indsatsen er stor forskel pa, hvordan den enkelte
borger stgttes og dermed ogsa, hvilke overvejelser der er i forhold til anvendelse af faglige
tilgange og metoder.

Der er ugeplaner for alle borgerne, men nogle er ugeplanerne er mere strukturerede end andre
afhaengig af borgernes funktionsniveau og behov.

Der er udarbejdet vikarmapper med ugeskemaer i nogle af grupperne, s alle medarbejdere
kan deltage i opgaverne.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet som udgangspunkt anvender relevante tilgange og
metoder, men at faglige tilgange og metoder bgr udfordres og udvikles i forhold til malgrupper
og indsatser, hvilket ogsa vil bidrage med et hgjere faglige niveau i tilbuddet.

Der henvises ogsa til tema - kompetencer.

Oplysninger om tilbuddets dokumentation og opfglgning

P& Tilbudsportalen fremgar det, at der udarbejdes individuelle planer, og der saettes mal i
samarbejde med borgeren, hvor fokus er, hvad borgeren har af gnsker, hvilke ting skal saette i
gang for, at borgeren nar sit mal, og hvorndr malet er ndet. De individuelle planer fglges op
hvert ar. Der arbejdes i tre faser, hvor der Igbende sker kompetenceudvikling i forhold til
borgerens gnsker om aktiviteter og beskaeftigelser. Enhver indsats skal understgtte borgerens
gnsker og formaen.

I 2021 fremgik det af oplysninger fra ledelse og medarbejdere, at de var i gang med at
implementere CURA, som it-dokumentationssystem. Alle borgere havde en paedagogisk
handleplan, men ikke alle var overfgrt til systemet CURA.

Ved tilsynsbesgget i 2023 oplyser den daglige leder, at status pa implementering af CURA er,
at der afventes anvendelse af VUM 2.0. Fremadrettet vil delmal blive udarbejdet direkte i
CURA med udgangspunkt i myndighedens mal.

Det fremgar af oplysninger, at der pa nuvarende tidspunkt udarbejdes en status/handleplan
vedr. den enkelte borger, som laegges ind i systemet CURA. Status/handleplanen medvirker til
at skabe en tydelig mening med indsatsen for bade borgeren og medarbejderne. Dette kan ske
pa baggrund af en koordineret indsats med medarbejdere fra bosteder, pargrende eller andre
relevante fagpersoner. Der pdgar Isbende samtaler med borgerne om deres muligheder.

I § 103 drgftes og evalueres der Igbende pa trivsel, arbejdsopgaver og mal, hvilket er mere
uformelt.

Mindst en gang om &ret afholdes der mgde med borgeren om dennes status/handleplan, hvor
forlsb og mal evalueres, og eventuelle nye tiltag etableres. Idet borgernes funktionsniveau er
forskellig inddrages borgerne pa forskellig vis. Nogle borgere kan selv udtrykke sig, andre kan
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ikke, hvorpa det sker pa baggrund af observationer, viden og erfaring omkring borgeren.
Handleplanen leeses igennem med borgeren.

De adspurgte borgere bekraefter, at der afholdes et arligt m@de, hvor der tales om, hvordan
det gar, og om noget skal vaere anderledes.

Ved socialtilsynets forespgrgsel om borgernes kendskab til handleplaner med mal, er nogle
borgere mere vidende om dette end andre.

Den daglige leder og medarbejdere oplyser, at observationer skrives i CURA, hvis der er
afvigelser. Det fremgar af oplysninger, at der ikke er helt konsensus omkring, hvordan
medarbejderne skriver notater/observationer, men at medarbejderne ogsa kan blive styret af
udefrakommende gnsker om saerlige observationer f.eks. sundhedsfagligt.

Medarbejderne bekraefter, at der er en fast skabelon, som anvendes til udarbejdelse af
status/handleplanerne.

Det fremgar af oplysninger, at det er kontaktpersonen, som i aktivitets- og samvaerstilbuddet
samt beskaeftigelsesomradet skriver status/handleplaner, dette ud fra borgerens gnsker og
behov.

Medarbejderne oplyser, at der ikke er rammesatte fora til drgftelse af borgerne eller opfglgning
af mal for de enkelte borgere. Dette skal indgd i morgenmgderne, de delte § 103 eller § 104
mgder eller torsdagsmgderne. Rammen er, at alle status og handleplaner bliver udarbejdet i
den maned, hvor borgeren har fgdselsdag.

P& baggrund af fremsendte eksempler pd handleplan/status indgar fglgende (§ 104):
Generelt, sprogligt, socialt, motorisk, emotionelt/fysisk/psykisk, aktiviteter, konklusion med
mal og metodevalg.

For beskeeftigelsesdelen (§ 103) anvendes en fast skabelon til udarbejdelse af
status/handleplan, hvor fglgende omrader beskrives:

Mgdetider, arbejdsfunktioner, funktionsevne, sociale relationer og
kompetenceudvikling/jobplan.

P& baggrund af fremsendte eksempler pd handleplaner/status er det socialtilsynets vurdering,
at der i fremsendte eksempler er en systematik med relevante overskrifter/beskrivelser, som
giver et godt indblik i den enkelte borgers funktionsniveau, arbejdsopgaver og/eller aktiviteter,
trivsel og relationer.

Det er socialtilsynets vurdering, at mal, delmal og opfelgning af mal kan tydeligggres, og
hvordan medarbejderne metodisk vil understgtte borgeren i de oplyste mal.

Det er for socialtilsynet ikke tydeligt, at der i den skriftlige dokumentation pa
beskaeftigelsesomradet arbejdes med de 3 faser, som er beskrevet pa Tilbudsportalen, hvilket
herved bgr tilrettes.

Den daglige leder oplyser, at det forventes at mal og delmal fremadrettet aendres, da det skal
overga til CURA.

Socialtilsynet kan pa baggrund af fremsendt materiale konstatere, at tilbuddet delvist
dokumenterer resultater pa individuelt niveau.

Temavurdering
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad har en tydelig malgruppebeskrivelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad anvender relevante metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad opstiller individuelle mal i samarbejde med
borgerne.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad arbejder systematisk med mal,
dokumenterer og fglger op herpa.
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Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad har en praksis for, hvordan der laeres af
arbejdet med borgernes mal.

Sundhed og trivsel

Oplysninger om borgernes selv- og medbestemmelse

Den daglige leder og medarbejdere oplyser, at borgerne i forhold til deres funktionsniveau
inddrages i beslutninger vedr. sig selv og hverdagen i tilbuddet. Medarbejderne kan redeggre
for, hvordan dette sker og komme med eksempler herpa. Det fremgar bl.a., at medarbejderne
i samarbejde med den enkelte borger Igbende vurderer i forhold til at samarbejde, tilpasse
ansvar, arbejdsopgaver/aktiviteter og den enkeltes forstaelsesramme.

Den daglige leder og medarbejdere oplyser, at de fleste af borgerne kan udtrykke sig.

I aktivitets- og samvaerstilbuddet oplyser medarbejderne, at der arbejdes med borgernes selv-
og medbestemmelse ved at anvende observationer, aflaese borgerens kropssprog, lyde, at give
borgerne overskuelige valgmuligheder f.eks. med billeder, hvor erfaring og viden om den
enkelte borger ogsa anvendes. Medarbejderne oplyser ogsd, at borgernes valgmuligheder ogsa
er styret af de aktuelle resurser.

En borger fra § 103 er repraesenteret i arbejdsmiljggruppen, 2 borgere er repraesenteret i
kantineudvalget.

Der afholdes hver maned mgde for medarbejdere og borgere.

P& mgderne gives forskellige informationer til borgerne, og de har mulighed for at komme med
gnsker og forslag til f.eks. aktiviteter.

Borgere giver udtryk for, at de oplever at blive inddraget i beslutninger vedrgrende dem selv
og hverdagen i tilbuddet f.eks. i forhold til, hvad de vil arbejde med.

Borgerne fortzeller, "at der er regler i VASAC Odsherred, men at det er ok med faste pauser og
rygeregler, idet de jo skal passe deres arbejde og ikke holde pause hele tiden”.

Oplysninger om borgernes sundhed og trivsel

Medarbejderne oplyser, at de Igbende har fokus pa borgernes helbred og er opmaerksomme pa
&ndringer. Hvis tilbuddet vurderer, at der er behov for kontakt til f.eks. lesege eller andet rettes
der henvendelse til borgerens bosted. Medarbejderne oplyser endvidere, at de har erhvervet
sig viden og kendskab til borgerne, hvilket ogsa betyder, at de generelt kan se og aflaese, hvis
en borger mistrives.

Der tilbydes svemning en gang om ugen, primaert for borgerne i § 103.

Motorisk treening tilbydes ogsa som aktivitet. Rytmik og sansemotoriske oplevelser samt faste
gature.

Kantinen laver en varieret kost, som borgere og medarbejdere kan tilkgbe.

I forhold til arbejdsmiljget tages eventuelle spgrgsmal op via arbejdsmiljgsystemet.

Det fremgar ligeledes af folder vedrgrende arbejdsmiljget for borgere med arbejdstilbud i
VASAC Odsherred, hvordan borgerne skal handle i forhold til ulykker eller lignende.

Den daglige leder og medarbejdere har kendskab til medicinhdndtering.

Socialtilsynet har ved tidligere tilsyn faet fremsendt retningslinje for medicinhdndtering, hvilket
fortsat er geeldende.

De adspurgte borgerne giver udtryk for at trives med deres beskzeftigelse, medarbejderne og
deres kollegaer. Borgerne oplever generelt en god tone, og at der ogsa er plads til humor.

P& baggrund af oplysninger fra medarbejdere og ved observationer ved tilsynsbesgget heraf
besgg i grupperne for § 104, er det socialtilsynets indtryk, at borgerne generelt trives i deres
sma& grupper.

Oplysninger om tilbuddets viden om forebyggelse og handtering af magtanvendelser

Det fremgar af fremsendt materiale, at der ikke er registreret magtanvendelser det seneste ar.
Ledelse og medarbejdere bekraefter, at der ikke forekommer magtanvendelser.
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Tilbuddet har fremsendt en retningslinje og procedure for magtanvendelse opdateret i 2023.
Medarbejderne beskriver, at der er fokus pa at forebygge konflikter og magtanvender ved
deres kendskab og erfaring med borgerne, at der udvises rummelighed, og at krav tilpasses
den enkelte borger.

Medarbejderne udtrykker usikkerhed om, hvorvidt der i medarbejdergruppen er en fzlles
forstaelse for, hvornar der er tale om en magtanvendelse.

Medarbejderne oplyser endvidere, at der ikke sker en arlig opfglgning af
magtanvendelsesreglerne internt eller eksternt og/eller om konfliktnedtrappende metoder.
P& baggrund af oplysninger fra medarbejderne er det herved ikke socialtilsynets indtryk, at
tilbuddet har ivaerksat en systematisk praksis for Igbende opfglgning af lovgivning, registrering
og opfelgning af magtanvendelser. Dette geelder ogsa i forhold til viden om
konfliktnedtrappende metoder.

Den daglige leder oplyser, at der generelt opleves en god vidensdeling, hvis der kommer ny
lovgivning pa omradet, og at medarbejderne ogsa opsgger ledelsen, hvis der er usikkerhed
om, hvorvidt der er tale om en eventuel magtanvendelse.

Oplysninger om tilbuddets viden heraf forebyggelse og handtering af vold, overgreb
og granseoverskridende adfaerd

Den daglige leder og medarbejdere oplyser, at der ikke er registreret episoder med vold,
overgreb eller graenseoverskridende adfzerd.

Den daglige leder og medarbejdere oplyser endvidere, at der sjeeldent forekommer konflikter
borgerne i mellem eller mellem medarbejdere og borgere.

I medarbejdergruppen tales om greenser mellem medarbejdere og borgere og borgerne
imellem.

Borgerne stgttes og vejledes i en mere hensigtsmaessig adfaerd, hvis dette kommer til udtryk.
Medarbejderne oplyser, at opstar der en konfliktsituation, forsgger medarbejderen at treekke
sig og f.eks. anvise et sted med ro.

Den daglige leder oplever, at der en kultur i medarbejdergruppen, hvor der sparres med
hinanden, hvis der opstar tvivl om, hvorvidt der skal foretages en registrering.

Tilbuddet har fremsendt et skema til intern registrering af konfliktsituationer (2023) samt
retningslinje vedr. diverse indberetninger (2023).

Socialtilsynet er ikke vidende om, hvorvidt der er udarbejdet samme retningslinjer for
episoder, som registreres borgerne imellem.

Den daglige leder og medarbejderne oplyser, at episoder tages op p& kommende
morgenmgde. Om ng@dvendigt vil dette blive bragt videre pa et
personalemgde/arbejdsmiljgmgde alt efter hvilken episode, der er tale om.

Det fremgar endvidere, at episoder som registreres internt anvendes til lzering og forbedring af
indsatsen.

Hvis en episode opstar tales der med borgeren/borgerne, der har vaeret involveret.

Borgerne beskriver, at medarbejderne stgtter og vejleder ved konflikter, men oplever generelt
at der tales paent til hinanden.

Ved besgg i de forskellige grupper i VASAC Odsherred opleves en omsorgsfuld og respektfuld
omgangstone mellem borgerne og mellem medarbejdere og borgere.

Temavurdering
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad understgtter borgernes selv- og
medbestemmelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad forebygger, handterer og dokumenterer
magtanvendelser.
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Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og
overgreb.

Organisation og ledelse

VASAC Odsherred har siden tilsynet i 2021 faet foretaget en reducering i ledelsen.

Der er aktuelt 1 daglige leder/teamleder af beskyttet beskaeftigelse, aktivitets- og
samveerstilbud samt STU med varetagelse af- og udvikling af de forskellige indsatser,
bygningsdrift og personaleledelse.

Der har ved tidligere tilsyn veeret fremsendt CV vedr. den daglige leder.

Medarbejderne giver udtryk for, at de oplever en god arbejdsplads med den daglige leder,
medarbejdere og borgere, men ogsa en arbejdsplads, som gennem lsengere tid har skulle
gennemga forandringer i form af effektiviseringer og senest medarbejderne i aktivitets- og
samveerstilbuddets forventede aendringer med arbejdstid, som ogsa skal foregd i et bosted.
Den daglige leder og medarbejdere oplyser, at situationen fylder meget i medarbejdergruppen
b&de i forhold til deres fremtidige jobfunktion, den fremadrettede struktur i aktivitets- og
samveerstilbuddet og en bekymring om, hvorvidt det vil betyde en vaesentlig forringelse af
tilbuddet med faerre medarbejdere om morgenen indtil kl. 10.00.

Den daglige leder oplyser, at det der udover den aktuelle medarbejdersituation er fokus pa at
sikre den daglige drift med varetagelse af de forskellige indsatser, bygningsdrift,
personaleledelse og gkonomi.

P& baggrund af udtalelser fra den daglige leder, medarbejdere og observationer ved tilsynet,
er det socialtilsynets indtryk, at der i organisationen er skabt en kultur, hvor den daglige leder
og medarbejderne pa bedste vis forsgger at hjeelpe hinanden og er faelles om
opgavelgsningen.

Ved spgrgsmal til den daglige leder om, hvorvidt der er udarbejdet en vision og strategi for
VASAC Odsherred fremgar det, at dette ikke er udarbejdet centralt eller decentralt. Den
daglige leder er opmaerksom pa dette, men at det ogsa forudsaetter stabilitet i tilbuddet.

Det er socialtilsynets vurdering, at en vision og strategi for VASAC Odsherred fremadrettet kan
bidrage til at understgtte den ledelsesmaessige prioritering og udvikling af indsatser.

Oplysninger om supervision og sparring

Det fremgar af oplysninger fra ledelse og medarbejdere, at der er fglgende mgdeaktivitet:
Ca. 3 dage om ugen afholdes der separate morgenmgder for § 104.

Ca. 2-3 gange om ugen afholdes der separate morgenmgder for § 103. Morgenmgderne kan
0gsa veere med vaeksthuset.

2 gange om maneden afholdes der mgder i de enkelte omrdder for § 103 og § 104.

2 gange om maneden afholdes der faellesmgder for hele organisationen.

VASAC Odsherred har udarbejdet et arshjul for mgdeaktiviteten.

Det fremgar af oplysninger, at der er afsat midler til supervision, som endnu ikke er ivaerksat.
Socialtilsynet bemaerker, at det p& Tilbudsportalen fremgar, at medarbejderne modtager
supervision af ekstern supervisor.

Oplysninger om tilbuddets normering

Den daglige leder og medarbejdere oplyser, at VASAC Odsherred samlet set kan Igse
opgaverne i tilbuddet. Den daglige leder og medarbejdere oplyser dog ogs3, at
medarbejderresurserne presses og udfordres, og at det kan veere vanskeligt at imgdekomme
tilbuddets kerneopgave.
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Medarbejderne oplever, at der ikke er den samme tid til en snak med den enkelte borger,
tilbud om aktiviteter og mulighed for ekstern praktik begraenses, hvilket afspejler de aktuelle
medarbejderresurser.

I aktivitets- og samveerstilbuddet opleves det bl.a., at nogle af borgerne er blevet mere
resursekraevende, idet de ser tab af funktioner og meget stgttekraevende borgere, og hvor
taksten ikke afspejler funktionsniveauet og de tildelte resurser.

Den daglige leder oplyser, at kommunen er i gang med at vurdere den aktuelle
takstberegning. Der er ghske om en takstberegning med en grundtakst samt tillaegstakster,
som fglger med den enkelte borger afhaengig af stgttebehov.

Tilbuddet har udover borgerne i §§ 103 og 104 har tilbuddet aktuelt 3 borgere i STU.

Ved spgrgsmal til den daglige leder og medarbejdere hvordan der deekkes ind med resurser

ved sygdom og ferie fremgar det, at der som udgangspunkt anvendes vikarer pa § 104 dog

vurderes dette i forhold til antallet af borgere, om dagen kan haange sammen osv.

I § 103 anvendes der ikke vikarer ved sygdom, her daekkes der ind for hinanden.

Der kan ogsa veere tale om, at medarbejderne pa tvaers af § 103 og § 104 hjzelper hinanden
f.eks. i spisesituationer.

Socialtilsynet bemaerker, at oplysninger om normering pa Tilbudsportalen bgr tilrettes for de
enkelte afdelinger.

Oplysninger om sygefraveer og personalegennemstrgmning

Det fremgar af oplysninger, at personalegennemstrgmningen i tilbuddet i 2022, at der har
veeret 2 fratraedelser og 3 ansaettelser.

Det fremgar af oplysninger, at tilbuddets sygefravaer i 2022 er pa 11,55 %. Sygefraveeret
angives bl.a. at omhandle 2 langtidssygemeldinger.

Det fremgar af oplysninger, at der hvert 3. &r foretages en arbejdsmiljg- og
trivselsundersggelse i form af et spgrgeskema. Dette foregar pa samme tid i hele kommunen,
seneste er ultimo 2021 primo 2022. Denne danner blandt andet, sammen med
sikkerhedsrunderinger, og hvad der matte komme undervejs grundlaget for nye
indsatsomrader, som Igbende opdateres.

Arbejdsmiljg er et fast punkt pa personalemgdet, hvor ogsd APV’en kan indg3.

Temavurdering
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering i lav grad har fokus pa tilbuddets strategiske
udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad prioriterer interne fora til faglig og
personalemaassig sparring samt supervision.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i lav grad har en normering, som kan imgdekomme
borgernes behov for kontakt, stgtte og vejledning.

Kompetencer

Oplysninger om medarbejdergruppens uddannelse, viden og erfaring med
malgruppen og tilbuddets tilgange metoder

P& baggrund af fremsendt materiale samt oplysninger fra den daglige leder og medarbejdere
bestdr medarbejdergruppen af 9 paedagoger, 1 paedagog studerende, 1 kgkkenassistent, 4
veerkstedsassistenter (handvaerksuddannet og sundhedsuddannet) 1 social- og
sundhedshjaelper, 1 omsorgsmedhjalper, 1 it-konsulent og 1 sekreteer.
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Medarbejderne oplyser, at de er opdelt i henholdsvis § 103 og § 104 og tilknyttet faste
tilbud/grupper f.eks. i vaeksthuset, montagen, kgkkenet m.v.

Medarbejderne vurderer, at de som udgangspunkt har den ngdvendige faglige viden om
aktiviteter og malgrupper og oplever en mangfoldig medarbejdergruppe, som supplerer
hinanden godt. Medarbejderne oplever, at de formar at f& alle borgerne integreret i
aktiviteterne, rumme borgerne og har oparbejdet et godt kendskab til borgerne.
Medarbejderne oplyser, at der sparres og vidensdeles med kollegaer p& tveers af omraderne §
103 og § 104.

Der er primeert tale om anvendelse af den anerkendende tilgang og den relationspaedagogiske
tilgang, hvilket der gives eksempler pa. I § 104 anvendes der ligeledes enkelte
sanseintegrationsaktiviteter og herved en vis viden om sanseintegration, og i § 103 anvendes
som udgangspunkt sidemandsoplaering samt visuelle anvisninger i forhold til konkrete
arbejdsopgaver.

Medarbejdere og den daglige leder oplyser endvidere, at der ikke har vaeret prioriteret et fokus
pa faglige tilgange og metoder med henblik pa at opretholde og udvikle det fzelles faglige
fundament. Ligeledes har der ikke vaeret afholdt temadage i tilbuddet grundet
effektiviseringer.

Den daglige leder oplyser, at der i 2022 vaeret prioriteret et fokus pa tilbuddets veerdisset og
kerneopgave.

Tilbuddet har pa hjemmesiden beskrevet dets veerdier, kerneopgave og aktive mal.

Ud fra oplysninger fra den daglige leder og medarbejdere opleves veerdier ogsa at afspejle
tilbuddets praksis. Tilbuddets kerneopgave og aktive mal taler bl.a. ind i inklusion med det
omgivende samfund og udenfor institutionelle rammer og s& taet pa et arbejdsliv som muligt.
Det er socialtilsynets vurdering, at dette opleves at blive udfordret grundet tilbuddets resurser.
Ligeledes fremgar det, at tilbud og ydelser i den socialt arbejdsmarkedsrettede indsats skal ske
i en struktur, der sikrer, at den specialfaglige ekspertise og viden fastholdes og udvikles.

Det er socialtilsynets vurdering, at dette opleves at blive udfordret grundet en begraenset
prioritering af kompetenceudvikling i forhold til tilbuddets malgrupper og indsatser.

Ved spgrgsmal til medarbejdere og den daglige leder om fokus pd@ kompetenceudvikling
fremgar det, at der er mulighed for at komme p& mindre kurser. Der er i 2023 er afsat midler
til kompetenceudvikling og supervision. Den daglige leder og medarbejdere oplyser, at der ikke
er udarbejdet en kompetenceudviklingsplan heraf en plan for anvendelse af de afsatte midler.
Det fremgar endvidere, at individuel kompetenceudvikling foregdr, ligesom MUS kan tage
afsaet i den individuelle kompetenceudvikling.

P& baggrund af oplysninger fra den daglige leder og medarbejdere er det socialtilsynets
vurdering, at medarbejderne har de ngdvendige faglige og relationelle kompetencer i forhold til
tilbuddets indsatser og malgrupper. Medarbejderne opleves at have oparbejdet et godt
kendskab til borgerne i tilbuddet og fremstar fagligt reflekterende i deres forstdelse og tilgang
til borgerne.

Det er socialtilsynets vurdering, at det feelles faglige fundament i tilbuddet og medarbejdernes
viden om tilgange og metoder i hgjere grad bgr prioriteres og udvikles, hvilket ogsd afspejler
oplyste tilgange og metoder pa Tilbudsportalen.

Der henvises ogsa til tema - malgruppe, metode og resultater.
Andet

Den daglige leder oplyser, at tilbuddet anvender vikarer bade kendte og nye vikarer. Vikarer
og nye medarbejdere indgar i en indkgring i introvagter.
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Oplysninger om medarbejdernes samspil med borgerne

Ved tilsynsbesgget har socialtilsynet observeret medarbejdernes samspil og omtale af
borgerne, hvilket opleves respektfuld og anerkendende. Der opleves et godt kendskab til- og
indsigt i borgerne og deres behov, hvilket bade kommer til udtryk i medarbejdernes kontakt
med borgerne men ogsa i de fremsendte eksempler p& handleplan/statusbeskrivelser.
Borgerne udtrykker, at medarbejderne er flinke og hjeelper, nar der er behov for det. Borgerne
virker ogsa trygge i kontakten med medarbejdere og daglig leder og henvender sig ved behov
for kontakt.

Temavurdering
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets medarbejdere i hgj grad har relevante faglige, relationelle
og personlige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets medarbejdere i middel grad kan redeggre for faglige
tilgange og metoder.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i lav grad har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at
tilbuddet opdateres med de ngdvendige kompetencer.

Fysiske rammer

Oplysninger om de fysiske rammer og faciliteter

VASAC Odsherred/Thorshgj er beliggende i et industrikvarter, hvor nogle borgere er
selvtransporterende og andre indgar i tilbuddets kgrselsordning.

VASAC Odsherred er placeret pd 3 forskellige adresser:

Thorshgj — Venusvej 1, 4500 Nykgbing Sjaelland med beskyttet beskaeftigelse og
aktivitets- og samveerstilbud, Venusvej 1 har ca. 2000 m2 bebyggelse under tag.

Arealet er opdelt i en produktionsafdeling med tilhgrende lager, en kantine, kreativt lokale og
musiklokale.

Der er grupperum, hvor borgerne i aktivitets- og samveerstilbuddet er opdelt i mindre grupper
og har faste grupperum.

Det fremgar af oplysninger, at der de ngdvendige hjeelpemidler for borgerne i aktivitets- og
samveerstilbuddet.

Borgerne har mulighed for at anvende kantinen eller gvrige lokaler ved faellesaktiviteter eller til
frokost.

Der er administration og mgdelokaler pa adressen.

Bygningen pa Thorsvej har handicapvenlige adgangsforhold og er indrettet herefter.

Der er angivet flugtveje samt skilte med ngdudgang i tilfeelde af brand.

Af udearealer er der flere udendgrsterrasser, en boldbane og balplads.

Der er kort afstand til skov, strand og selve bymidten. Thorshgj ligger ogsa tzet ved svomme-
og idraetshal.

Ledelse, medarbejdere tilknyttet beskyttet beskaeftigelse og borgere giver udtryk for, at de
fysiske rammer fungerer, og at bade medarbejdere og borgere pa tveers af indsatserne
(Thorshgj) har kendskab til hinanden, idet man er pd samme matrikel.

Medarbejderne i aktivitets- og samveerstilbuddet pa Thorshgj giver udtryk for, at de godt kan
vaere pressede med de fysiske rammer heraf antallet af rum, da flere af borgerne har brug for
at blive skaeermet ved pause, hvilket der fremadrettet bgr vaere en opmaerksomhed omkring.
Vaksthuset, Annebergparken 39, 4500 Nykgbing Sjeelland ligger pd et stort grgnt
rekreativt og afgraenset omrade teet pa Gronnehaveskoven i Nykgbing Sjaelland.

Vaeksthuset bestdr af flere drivhuse, og en bygning der rummer bade
gruppe/pause/frokostrum samt en butik.
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Der fremstar en orden med redskaber, planter og en hyggelig atmosfaere, hvor socialtilsynet
far et indtryk af, der ogsa forsgges at skabe rammer, hvor medarbejdere og borgere ikke kun
arbejder men ogsa tilbringer tid sammen.

Idet Vaeksthuset ogsa har en butik, fremstar de fysiske rammer ogsa indbydende og dekorativt
med butikken.

Ledelse, medarbejdere og borgere giver udtryk for, at de fysiske rammer og faciliteter
fungerer, idet der er arbejdsopgaver pa et relativt stgrre omrdde med have, drivhuse, butik
osv. Feellesfaciliteterne saetter en begraensning for antallet af borgere, hvorpd der ogsa er
tilknyttet en relativ mindre gruppe.

HotSkrot, Hgjby Hovedgade 41, 4573 Hgjby, er en genbrugsbutik, som drives i
samarbejde med Rgde Kors. De fysiske rammer og faciliteter bestar af en butik og arbejdende
veerksted. Udover salg af genbrugsting saelger butikken ogsa varer, som borgerne har
produceret, hvilket ogsa indgar i udstillingen. HotSkrot kan grundet stgrrelsen af de fysiske
rammer kun rumme en lille gruppe borgere.

Ledelse, medarbejdere og borgere giver udtryk for, at de fysiske rammer fungerer.

Det fremgar af oplysninger, at borgerne i beskyttet beskaeftigelse 0ogsd kan veere tilknyttet
andre fysiske lokationer f.eks. ved ekstern beskaeftigelse eller praktik pa forskellige
virksomheder i lokalomradet.

Den daglige leder oplyser, at tilbuddet star for stort set al vedligeholdelse af bygninger bade
ude og inde bade gkonomisk men ogsa i forhold til at sikre vedligeholdelse af lifte,
istandsaettelse m.m. Dette gaelder ogsa ved kgb af busser og/eller leasing.

Det er socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammer og faciliteter generelt udnyttes optimalt,
og der er mulighed for, at borgerne kan traekke sig fra faellesskabet, hvor der er brug for det.
De fysiske rammer afspejler, hvad medarbejdere og borgere beskaeftiger sig med f.eks.
montage, kreative aktiviteter, sanseaktiviteter m.m.

P& baggrund af observationer ved rundvisning, udtalelser fra borgere, medarbejdere og
ledelsen, er det socialtilsynets vurdering, at borgerne trives i de fysiske rammer, borgerne
fremstar trygge ved at feerdes i de fysiske rammer, og pa Thorshgj er der mulighed for at
opsgge feellesskaber pa tvaers af team.

Temavurdering

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i hgj grad understgtter formalet med tilbuddets
indsatser.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i middel grad er velegnede til malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives i de fysiske rammer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets beliggenhed i hgj grad er velegnet til malgruppen.

@vrige oplysninger

@vrige tilsyn
Der er ikke oplysninger om andre tilsyn i tilbuddet

Klagesager
Der er ikke oplysninger om, at tilbuddet har modtaget klager.
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Datakilder

Tilbudsportalen

Tilsynsrapporten 2021

Hjemmeside

Odsherred Kommunes Handicappolitik, 2019

Odsherred Kommunes Politik for socialt udsatte borgere, 2017
Personalegennemstrgmning, fremsendt d. 21/6-2023

Sygefraveer, fremsendt d. 21/6-2023

Opfglgning af anbefalinger fra 2021, fremsendt d. 21/6-2023
Medarbejderoversigt, fremsendt d. 21/6-2023

Eksempel pa status § 103 og 104 (2023), fremsendt d. 21/6-2023

Procedure vedr. intern registrering af konfliktsituationer (2023), fremsendt d. 21/6-2023
Retningslinje vedr. diverse indberetninger (2023), fremsendt d. 21/6-2023
Retningslinje og procedure for magtanvendelser (2023), fremsendt d. 21/6-2023
Diverse opfglgning, fremsendt d. 21/6-2023

Belaegningsrapport, fremsendt d. 21/6-2023

Supplerende oplysninger fremsendt d. 26/6-2023

Hgringssvar, fremsendt d. 5/10 og 11/10-2023

Side 21 af 21



