Omsorg og Sundhed ODSHERRED
KOMMUNE

INFORMATIONSPJECE

til borgere ved valg af ordningen
Servicelovens 8 94
- Udpegede hjeelpere




1. Formal
Formalet med pjecen er at give information om rammerne for ordningen, herunder rettigheder

og pligter.

Odsherred kommune har udarbejdet 2 pjecer, som udleveres til personer, der har valgt selv at
udpege en hjaelper efter Lov om Social Service (Serviceloven) § 94 samt til de ansatte hjaelpere.

2. Lovgivning
Ordningen henvender sig til borgere der gnsker at benytte selvvalgt hjaelper, nar de modtager
hjeelp, jf. reglerne i Lov om Social Service, §94.

Den udpegede person skal godkendes af kommunen, som skal indga kontrakt med den pagael-
dende om omfang og indhold af opgaverne mv.

”En person, som er berettiget til hjeelp eller stgtte efter §83, kan vaelge selv at
udpege en person til at udfgre opgaverne. Den udpegede person skal godken-
des af Kommunalbestyrelsen, som herefter skal indgd kontrakt med den péagael-
dende om omfang og indhold af opgaverne, om leverancesikkerhed (dvs. leve-
ring i overensstemmelse med den bevilgede hjzelp), og om betaling mv.”

3. Betingelser
Der er en raekke betingelser, der skal vaere opfyldt far ordningen kan ivaerksaettes.

Det er ikke muligt at vaere ansat i delt tjeneste over dag, aften og nat, da dette strider mod
hviletidsbestemmelserne jf. arbejdsmiljaloven. Der skal derfor tages stilling til, hvilke dage og
tidspunkter ansaettelsen daekker.

Er der behov for indsatser pa forskellige tider af degnet, tilbydes hjaelp fra hjemmeplejen eller
en privat leverander (Jf. reglerne om fritvalg).

Den selvvalgte person skal underskrive en tavshedserklaering.

3.1 Folgende betingelser i forhold til at udpege en selvvalgt hjaelper skal vaere opfyldt
o Du skal veaere visiteret til indsatser efter Servicelovens §83
e Du skal bo i sit eget hjem (borgere, der bor i plejeboliger og lignende boligen-
heder er ikke omfattet af loven)
o Der skal vaere udarbejdet en arbejdspladsvurdering i dit hjem

3.2 Hvem kan udpeges

e Personen skal vaere over 18 ar.

e Personen skal kunne bestride arbejdet, sa de bevilgede indsatser udfares med
fokus pa hjaelp til selvhjaelp.

e Personen skal kunne fremvise en tilfredsstillende privat straffeattest (er der
barn under 15 ar i hjemmet, hvor indsatsen udfares, skal der desuden indhentes
en bgrneattest).

e Skal personen udfgre personlig pleje, skal personen fremvise bevis pa en social-
og sundhedsfaglig uddannelse.



e Personen skal lgbende kunne observere og videregive relevante helbredsoplys-
ninger samt vurdere og koordinere andringer i behov for indsatser i samarbejde
med Myndighedsenheden, Visitationsteam.

Ansatte ved Odsherred Kommune
Ansattes en person, der i forvejen er ansat i Odsherred Kommune, ma den samlede ansaet-
telse ikke overstige 37 timer ugentlig.

Fleksjob

En person i fleksjob kan godt ansattes. Dog skal jobcentret kontaktes for en naermere af-
klaring for indgaelse af aftalen, da der kan vaere individuelle forhold, der gor sig gael-
dende.

Kontanthjaelp
Det er muligt at ansatte en person, der modtager kontanthjaelp. Kontakt jobcentret.

Pensionist
Er personen pensionist, skal der vaere rest-erhvervsevne til stede. Der skal ogsa gives be-
sked i forhold til reduktion i pension/boligstgtte. Kontakt Pensionsteamet.

Udenlandske personer
Udenlandske personer uden opholds- og arbejdstilladelse ma ikke ansattes.

4. Service og kvalitetskrav
¢ Indsatsen skal altid leveres i henhold til den konkrete visitering
¢ Indsatsen skal udferes i overensstemmelse med gaeldende lovkrav (fx arbejds-
miljsloven) og kvalitetsstandard pa omradet

5. Ansattelse og forpligtelser

Nar du har udpeget en hjalper, afholder vi samtale i hjemmet med dig og din hjaelper. Visitati-
onen vurderer i faellesskab om den valgte hjaelper er fagligt kvalificeret til at varetage de ind-
satser, der er bevilget hos dig. Der kan vaere forhold, som ggr sig gaeldende, at visitationen kan
afvise dit gnske om ansattelse af konkret hjaelper.

Den udpegede hjaelper skal udlevere en kopi af den private straffeattest samt evt. dokumenta-
tion for uddannelse, anciennitet og pensionsanciennitet.

Hvis du har hjemmeboende bgrn under 15 ar, vil hjaelperen desuden blive bedt om at under-
skrive en blanket, som giver tilladelse til at Odsherred Kommune indhenter en bgrneattest. Det
en forudsatning for ansaettelse, at hjalperen har en bgrneattest uden anmaerkninger.

| forbindelse med samtalen bliver der taget stilling til, hvilke dage og tidspunkter ansaettelsen
daekker. Der vil ogsa blive udfyldt et arbejdstidsskema.

Nar hjaelperen er ansat ved Odsherred kommune er hun/han forpligtet til at arbejde efter Ods-

herred Kommunes retningslinjer. Det betyder blandt andet, at hjeelperen skal understatte dig i

at du bibeholder dine fysiske og mentale faerdigheder mest muligt med henblik pa at du er mest
mulig selvhjulpen. Det betyder ogsa, at du eller hjaelperen har pligt til at give besked til visita-

tionen nar dine behov andrer sig. Dette gaelder bade hvis du far behov for mere hjaelp eller



hvis du bliver mere selvhjulpen og derfor kan klare dig med mindre hjaelp. Pa farste visitations-
besgg, udarbejder visitator sammen med dig et skema med oplysninger om din aktuelle funkti-
onsevne. Dette skema udleveres til din hjalper, som pa baggrund af dette, er forpligtiget til at
melde tilbage til visitator, hvis der sker andringer med din tilstand.

5.1 Lon- og anscettelsesvilkar
Der er ingen overenskomst pa omradet.

Hjaelperen bliver ansat som timelgnnet medarbejder pa individuel kontrakt af Odsherred Kom-
mune og der udarbejdes ansattelsesbrev til dig.

Hjaelperen aflgnnes pt. pa grundlan som social- og sundhedspersonale, der ikke har en social- og
sundhedsfaglig grunduddannelse (pt. grundlentrin 11 + 1.124 arligt tillaeg i grundbelsb
31.03.2000 niv.) Aflgnningen sker jf. Overenskomst for social- og sundhedspersonale § 4 stk. 2
(73.01 018).

Ved arbejde i aften, nat samt weekender, yders der tillaeg jf. Arbejdstidsaftalens satser § 13
stk. 2 (79.01 018).

Efter tre ars ansaettelse aflennes hjaelperen pt. pa lantrin 12, jf. Overenskomst for social- og
sundhedspersonale § 6 stk. 2 punkt 6 (73.01 018).

hjaelperen bliver omfattet af pensionsordning jf. Overenskomst for social- og sundhedspersonale
§ 24 (73.01 018).

Hjaelpere som tidligere har opnaet ret til pension jf. ovenstaende ved tidligere kommunal/ amtskom-
munal/regional beskaeftigelse, omfattes straks af pensionsordning.

Som timelgnnet har hjalperen ved fraveer lgn i 30 dage i forbindelse med sygdom. Ved sygdom i
laengere tid og barsel, er hjalper omfattet af Lov om Dagpenge ved sygdom eller fadsel.

5.2 Ferie, sygefraveaer og barsel
Ferie aftales mellem dig og borgeren, Visitationsteamet skal have besked senest otte uger for
du afholder ferie, sa hjemmeplejen kan na at planlaegge tiden.

Hjaelperen optjener fem ugers ferie om aret.

Hvis hjaelperen bliver syg, skal hjaelperen kontakte Visitationsteamet, som vil sgrge for, at en
godkendt (privat eller kommunal) leverander yder hjaelpen i den periode, hvor hjaelperen er
fravaerende. Der kan ogsa laves en aftale med en anden person, der kan varetage hjaelpen, nar
hjaelperen er fravaerende. Dette kraever, at personen er i personkredsen jf. ovenstaende betin-
gelser.

Hvis hjaelperen skal pa barsel, skal hjaelperen kontakte Visitationsteamet, sa der kan blive lavet
en aftale. Enten om, der skal ansattes en barselsvikar, eller om en af de godkendte (private el-
ler kommunale) leverandarer skal yde hjaelpen, mens hjalperen er fravarende.

For at lette administrationen bade for hjalperen og for Odsherred Kommune, bliver timerne
lagt ind i Odsherred Kommunens lgnsystem. Det betyder, at hjalperen kun skal indsende time-
sedler ved fravaer, sasom ferie eller sygdom og ved helligdage.



5.3 Opher - afskedigelse

Hjeelperens opsigelsesvarsel er fra dag til dag. Hjaelperen skal kontakte visitationsteamet tele-
fonisk pa telefon 59665750 mellem 10-14 (mandag til torsdag). Eller din vanlige visitator mellem
9-10 mandag til torsdag. Samtidig med skal det ogsa ophgr af ansaettelsen meddeles skriftligt og
sendes til visitationteam®@odsherred.dk hurtigst muligt.

Fra arbejdsgivers side gaelder falgende:

e Under et ars ansaettelse - 14 dages varsel

e Et til tre ars anseettelses - 1 maneds varsel

e Efter tre ars ansaettelse - 3 maneders varsel

e Ved borgers dad - ved udgangen af efterfglgende maned

Hvis du er indlaegges pa sygehus af kortere varighed, fortsaetter ansaettelsesforholdet. Ved laen-
gerevarende indlaeggelse over 14 dage, vil din hjaelper blive bedt om at afvikle ferie eller ind-
traede i hjemmeplejens normering i det omfang hjaelperens uddannelse kan honorere det.

6. Kontaktinformation
Alle spargsmal om selvvalgt hjaelper efter Serviceloven §94 rettes til

Odsherred Kommune
Vistationsteam

Nyvej 22

4573 Hojby
visitationsteam@odsherred.dk

Der henvises desuden til afggrelsesbrevet, hvori der er angivet kontaktoplysninger pa visitator i
sagen.

Sikker mail: Brug altid sikker mail, hvis din besked indeholder personlige eller falsomme oplys-
ninger. Firmaer, der har en sikker postkasse kan sende til kommune®odsherred.dk Borgere kan
sende en sikker mail eller besked til Odsherred Kommune via deres digitale postkasse.
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