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Kvalitetsstandard

Lovgrundlag Lov om Social Service § 83a
Hvad er formalet med Formalet med et rehabiliteringsforlgb er, at du opnar stgrre
indsatsen? selvsteendighed og selvhjulpenhed i forhold til at klare de daglige ggremal,

og du dermed bliver bedre i stand til at klare dig med mindre hjzelp eller
helt uden hjlp i dagligdagen.

Hvad kan jeg fa? Et rehabiliteringsforlgb indledes med et mgde hos dig med deltagelse fra
relevante fagpersoner. Pa dette mgde fastlaegges dine mal for forlgbet og
en tidsplan. Malene vil veere styrende for den tvaerfaglige indsats omkring
dig.

Mal og tidsplan justeres Igbende i samarbejde med dig og relevante
fagpersoner.

Undervejs i forlgbet vil du blive tilbudt traening i hjemmet fra
hjemmeplejen og/eller andre relevante fagpersoner. Vi forventer, at du
deltager og tager ansvar for din egen indsats.

Det bliver samtidigt vurderet, om du har behov for hjalpemidler eller
hjeelperedskaber i forhold til, at du kan blive mest mulig selvhjulpen.
Hvem kan modtage Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt ud
Indsatsen? fra dit samlede funktionsniveau.

Du skal vaere i malgruppen for hjaelp efter § 83 stk. 1, og det skal fagligt
vurderes, at du vil kunne forbedre dit funktionsniveau ved at deltage i et
rehabiliteringsforlgb. Du skal vaere motiveret for at deltage i et
rehabiliteringsforlgb.

Hvis du er berettiget til hjaelp efter servicelovens § 83 stk. 1,

og det vurderes, at du kan forbedre dit funktionsniveau, og dermed

nedsatte behovet for hjzlp efter § 83 stk. 1, tilbydes

du et malrettet og tidsbegraenset rehabiliteringsforlgb.

Hvad kan jeg ikke fa hjzelp Du kan ikke tilbydes et rehabiliteringsforlgb, hvis:

til? e Duikke erimalgruppen for hjalp efter § 83 stk. 1

e Hvis det vurderes, at du ikke er i stand til at genvinde tabte
funktioner, og udelukkende behgver kompenserende hjaelp.

Bemaerkninger Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af

hjemmeplejeindsatser.

Indsatsen er et tidsbegraenset forlgb, der tilrettelaegges ud fra en konkret

og individuel vurdering af dit behov (typisk 2-12 uger).

Nar rehabiliteringsforlgbet er afsluttet, vil dit funktionsniveau blive

vurderet i forhold til dit behov for hjaelp efter §83 stk. 1.
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Kvalitetsstandard

Lovgrundlag Lov om Social Service §§ 83 og 83a

Hvad er formalet med At du fgler dig velsoigneret, og at din hygiejne er sundhedsmaessigt
indsatsen? forsvarlig.

Hvad kan jeg fa? Bad

e Bruse eller sengebad. Hjzelp til bad gives efter et konkret
individuelt behov.

e Harvask.

o Ukompliceret rensning og negleklip med almindelig neglesaks
(bdde haender og fgdder).

Personlig pleje
¢ Nedretoiletteiplejeseng (af hensyn til arbejdsmiljg skal der
veere plejeseng tilgeengelig i hjemmet).
o (@vretoilette (pd badeveerelse elleriseng).
e  Mundpleje.
e  Frisering.
e Barbering.
e Hudplejeiforbindelse med personlig pleje.

o Af-og pakleedning.

Toiletbesgg
o Stgtte til toiletbespg.
e  Tgmme kolbe/bakkenstol.
e  Skifte ble.
o Kateter, stomipleje og tsmme og skifte pose.

Kropsbarnehjaelpemidler
e Rensning, iseetning og skift af batterier i hgreapparat.
e  Brillepudsning.
e Af- og patagning af protese, samt renggring.
e Af- og patagning af kompressionsstrgmper

Forflytning og lejring
o Stgtte/vejledning til forflytning.
o Stgtte til lejring.

Ovenstaende er eksempler pa ydelser, og ikke ngdvendigvis en
udtgmmende liste.

Som udgangspunkt ydes personlig pleje dagligt. Bad tilbydes kun pa
hverdage.

Indsatsen vil sa vidt muligt blive udfgrt i tilknytning til andre opgaver i
hjemmet.

Stgtte bevilges i kortere eller laengere tidsrum til personer, der pga.
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Hvem kan modtage
hjelpen?

fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser ikke selvstaendigt kan
udfgre opgaven.

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering samt ud
fra dit samlede funktionsniveau og ud fra din husstands samlede
ressourcer.

Hvis du er i stand til at udfgre opgaven selv, ved fx:
- At bruge hjzlpemidler eller hjaelperedskaber.
- At udfgre opgaven pa andre tidspunkter af dagen, hvor du er
mindre traet.
tilbydes du som udgangspunkt ikke hjaelp til personlig pleje, men det
vurderes om du vil have gavn af et rehabiliteringsforlgb.

Hvis du har behov for stgtte og vejledning med henblik pa at bevare
eller genvinde evnen til selvstaendigt at varetage personlig pleje, om
end med besveer, tilbydes du et kortere og tidsbegraenset
rehabiliteringsforlgb, samtidig med midlertidig stgtte til personlig pleje.

Hvis du har vanskeligt ved selvstaendigt at kunne varetage personlig pleje,
tilbydes du stgtte til personlig pleje og evt. et rehabiliteringsforlgb.

Hvis du pa grund af fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser,
at veere ude af stand til at varetage personlig pleje, tilbydes varig
indsats til personlig pleje.

Hvad kan jeg ikke fa hjzelp
til?

e Karbad.
e Fodpleje (kompliceret klipning af tanegle og fodbad).
e Harpleje som normalt udfgres af frisgr.

Bemaerkninger

Der henvises til Generel Vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
serviceloven §83a.

Hvis dit badevaerelse ikke kan APV godkendes til at fa hjaelp til bad, vil
kommunen vurdere om anden lgsning kan anvendes. Det kan fx veere
hjaelp til bad pa et plejecenter i kommunen eller ombygning af dit
badevaerelse efter serviceloven §116.

ODSHERRED KOMMUNE




Kvalitetsstandard

ODSHERRED ‘
KOMMUNE m

\
|
B Al
~

Lovgrundlag

Lov om Social Service §§ 83 0g 83 a

Hvad er formalet med
indsatsen?

Bidrage til en tilstraekkelig hygiejnisk standard i dit hjem, sa der ikke opstar
sundhedsfaglige risici.

Hvad kan jeg fa?

Renggring udfgres hver anden uge pa hverdage i tidsrummet kl. 7-15. Det
konkrete tidspunkt aftales med leverandgren.

Renggringen foretages i entré, kgkken, opholdsstue, sovevarelse og et
badevaerelse. Dog som udgangspunkt maksimalt 60 m2,

Fglgende opgaver kan indga i hjaelpen:
Entré
e Vask/stgvsugning af gulve.
o Aftgrring af stev pa ngdvendige vandrette tilgaengelige flader.

Kgkken
e Vask/stgvsugning af gulve.
e Aftgrring af bordplader og under vask ved skraldespand/stativ.

Opholdsstue
e Vask/stgvsugning af gulve.
o Aftgrring af stev pa ngdvendige vandrette tilgaengelige flader.

Soveverelse
e Vask/stgvsugning af gulve.
o Aftgrring af stgv pa ngdvendige vandrette tilgeengelige flader.
o Skift af sengetg.

Badevzerelse
e Afvask af sanitet.
e Vask af gulv.
e Pudsning af spejl.

Ovenstaende er eksempler pa ydelser, og ikke ngdvendigvis en
udtgmmende liste.

Naermere beskrivelse af, hvilke opgaver der udfgres i forbindelse med
hjaelp til renggring, fremgar af afggrelsen.

Ved en konkret og individuel vurdering, kan der i serlige situationer, fx af
helbredsmaessige hensyn, ydes renggring oftere end hver anden uge.

Hvem kan modtage
hjelpen?

Stgtte bevilges i kortere eller lengere tidsrum til personer, der pga.
fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser ikke selvstaendigt kan
udfgre opgaven.

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt
ud fra dit samlede funktionsniveau og ud fra din husstands samlede
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ressourcer. Hvis der bor personer i husstanden, der ud fra en konkret og
individuel vurdering, kan Igse opgaverne, kan du ikke fa hjzelp til
renggring. Se bemaerkning.

Hvis du er i stand til at udf@gre opgaverne selv, ved fx;

- At benytte mindre belastende arbejdsstillinger

- Atanvende hjelpemidler eller hjzlperedskaber

- Atopdele renggringen over flere dage
tilbydes du som udgangspunkt ikke renggring, men det vurderes om
du kan have gavn af et rehabiliteringsforlgb.

Hvis du har behov for stgtte og vejledning med henblik pa at bevare
eller genvinde evnen til selvstaendigt at udfgre renggring, om end
med besveaer, tilbydes du et kortere og tidsbegraenset
rehabiliteringsforlgb, samtidig med midlertidig stgtte til renggring.

Hvis du har vanskeligt ved selvsteendigt at kunne klare renggring,
tilbydes du hjeelp til renggring og eventuelt et kortere og
tidsbegraenset rehabiliteringsforlgb.

Hvis du pa grund af fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser er ude
af stand til at varetage renggring, tilbydes du varig indsats til renggring.

Hvad kan jeg ikke fa hjaelp
til?

e Renggring efter geester eller logerende.

e Renggring efter dyr i hjemmet.

Renggring ved flytning eller efter handvaerkere.

Afkalkning af badevaerelse.

Oprydning.

Flytning af tunge mgbler.

Pudsning af sglvtg;.

Bankning af taepper.

e Renggring under mgbler og lignende, hvor det er svaert
fremkommeligt.

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
serviceloven §83a.

Du kan fa vejledning i at anvende teknologiske hjalpemidler (fx
robotstgvsuger) eller andre redskaber (fx stgvekost og microfiberklude).

Ifglge Ankestyrelsens principafggrelse 3-19, skal kommunen vurdere den
samlede husstands ressourcer, nar der sgges om hjzlp til renggring.
Udgangspunktet er, at en ikke rask segtefzelle skal kompenseres for sin
andel af de konkrete renggringsopgaver, som personen ville have haft
gjort. En anden fordeling forudsaetter, at kommunen sandsynligggr, at en
rask aegtefalle og/eller andre husstandsmedlemmer, med overvejende
sandsynlighed kan varetage opgaver i husstanden udover deres rimelige
andel, uden at dette pavirker deres mulighed for at opretholde deres
livssituation.
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Lovgrundlag

Lov om Social Service §§ 83, stk. 2 samt 83a.

Hvad er formalet med
indsatsen?

Bidrage til en tilstraekkelig hygiejnisk standard i dit hjem, sa der ikke opstar
sundhedsfaglige risici i tilfaelde, hvor hjzelp til renggring ikke er
tilstraekkelig.

Hvad kan jeg fa?

Som udgangspunkt er der ikke fastlagt hyppighed af anden praktisk hjzelp,
men denne beror pa en individuel vurdering.

Stgtten ydes primaert pa hverdage i dagtimerne. Indsatsen vil sa vidt muligt
blive udfgrt i tilkknytning til andre opgaver i hjemmet.

e Stgvsugning og vask af gulvflader, pa afgraenset omrade, hvor
det vurderes at den bevilgede indsats til renggring i hjemmet
ikke anses som at veere tilstraekkelig, set fra en sundhedsfaglig
og hygiejnemaessig vurdering.

o Aftgrring af flader pa afgraenset omrade, hvor det vurderes at
den bevilgede indsats til renggring i hjemmet ikke anses som at
veere tilstraekkelig, set fra en sundhedsfaglig og hygiejnemaessig
vurdering.

e Renggre sanitet pa badeveerelse, hvor det vurderes at den
bevilgede indsats til renggring i hjemmet ikke anses som at
veere tilstreekkelig, set ud fra en sundhedsfaglig og
hygiejnemaessigvurdering.

e Tgmme skraldespand, i de tilfaelde hvor der ikke ydes
anden indsats i hjemmet.

o Tjekke kgleskabet for madvarernes holdbarhed, hvis ikke
der ellers leveres ydelser i relation til indkgb eller stgtte til
tilberedning og anretning af maltider.

e Scette tgrvarer pa plads.

e Renggring af indendgrs hjelpemidler

e Tgmme postkasse

Ovenstaende er eksempler pa ydelser, og ikke ngdvendigvis en
udtgmmende liste.

Naermere beskrivelse af, hvilke opgaver der udfgres i forbindelse med
anden praktisk hjaelp, fremgar af afggrelsen.
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Hvem kan modtage
indsatsen?

Dig, der har behov for ekstraordineer stgtte til indsatser, der indgar i
anden praktisk hjaelp. Anden praktisk hjeelp ydes kun i de tilfeelde, hvor
den stgtte der gives i forvejen ikke er tilstraekkelig, eller hvor du har
szerlige behov for stgtte til indsatser, som er beskrevet ovenfor.

Stgtten bevilges i kortere eller laengere tidsrum til personer, der pga.
fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser, ikke selvstaendigt kan
udfgre opgaven.

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt
ud fra dit samlede funktionsniveau og ud fra husstandens samlede
ressourcer.

Hvis du er i stand til at udfgre opgaverne selv, ved fx;

- At benytte mindre belastende arbejdsstillinger

- At anvende hjelpemidler eller hjaelperedskaber

- At opdele opgaverne over flere dage
tilbydes du som udgangspunkt ikke anden praktisk hjaelp, men det
vurderes om du kan have gavn af et rehabiliteringsforlgb.

Hvis du har behov for let stgtte og vejledning med henblik pa at bevare
eller genvinde evnen til selvsteendigt at kunne varetage opgaverne, om
end med besveer, tilbydes du et kortere og tidsbegraenset
rehabiliteringsforlgb, samtidig med at der ydes midlertidig stgtte til
anden praktisk hjzelp.

Hvis du har vanskeligt ved selvsteendigt at kunne varetage opgaverne
tilbydes du en anden praktisk hjzelp i en midlertidig periode og evt. et
rehabiliteringsforlgb.

Hvis du pa grund af fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser
er ude af stand til at varetage opgaverne, tilbydes du varig indsats til
anden praktisk hjzelp.

Hvad kan jeg ikke fa hjaelp
til?

e Vinduespudsning.

e  Pudsning af sglvtgj.

Baere braende ind.

Oprydning efter gaester.
Renggring efter husdyr.

e Vedligeholdelse af hus og have

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
serviceloven §83a.
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Lovgrundlag

Lov om Social Service §§ 83, stk. 2 og 83a

Hvad er formalet med
indsatsen?

At dit tgj og linned holdes rent.

Hvad kan jeg fa?

Som udgangspunkt ydes tgjvask, 8kg. for enlige og 12 kg. for
par, hver anden uge, pa hverdage i dagtimerne.
T@jet vaskes af privat leverandgr.

Hjemmeplejen kan vaere behjalpelige med:

o At laegge vasketgj i tgjpose, hvis ikke du selv er i stand til at ggre
dette.

e Stille tgjposen ud til afhentning.
o Laegge tgjet pa plads efter tilbagelevering af det vaskede tg;.

Indsatsen fra hjemmeplejen vil sa vidt muligt blive udfgrt i
tilknytning til andre opgaver i hjemmet.

Den private leverandgr sgrger for:
e Sortere tgjet.
o Afhentning og levering af det sammenlagte tgj.

Ved en konkret og individuel vurdering, kan der i sarlige situationer, fx af
helbredsmaessige hensyn, ydes tgjvask hyppigere end hver 14.dag
og/eller mere end 8 kg.

Hvem kan modtage
indsatsen?

Stgtte bevilges i kortere eller lengere tidsrum til personer, der pga.
fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser ikke selvstaendigt kan
udfgre opgaven.

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt ud
fra dit samlede funktionsniveau og ud fra din husstands samlede

ressourcer. Hvis der bor personer i husstanden, der ud fra en konkret og
individuel vurdering kan Igse opgaverne, kan du ikke fa hjzelp til tgjvask

Hvis du er i stand til at udfgre opgaverne selv, ved fx;
- At benytte mindre belastende arbejdsstillinger
- At anvende hjelpemidler eller hjelperedskaber, fx et lavt
tgrrestativ
- Atopdele tgjvasken over flere dage
tilbydes du som udgangspunkt ikke tgjvask, men det vurderes om du
kan have gavn af et rehabiliteringsforlgb.

Hvis du har behov for let stgtte og vejledning med henblik pa at bevare
eller genvinde evnen til selvsteendigt at kunne varetage opgaverne, om
end med besveer, tilbydes du et kortere og tidsbegraenset
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rehabiliteringsforlgb samtidig med at der ydes midlertidig stgtte til
tgjvask.

Hvis du har vanskeligt ved selvsteendigt at kunne varetage
opgaverne i forbindelse med tgjvask, tilbydes du indsatsen i en
midlertidig periode og evt. et rehabiliteringsforlgb

Hvis du pa grund af fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser er ude
af stand til at varetage tgjvask, tilbydes du varig indsats til tgjvask.

Hvad kan jeg ikke fa hjeelp
til?

e Tgjvaskihanden.

e Bringe eller hente tg@j fra renseri.

e Som hovedregel ikke strygning og rulning.
e Vask af teepper, gardiner m.m..

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
servicelovens §83 a

Tojet skal ikke maerkes.
Der er en egen betaling, som reguleres arligt og opkraeves via din

pension. Kontakt visitator for oplysning om geeldende satser.
Der henvises til leverandgrens pjece for handtering af vasketgi.
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Lovgrundlag

Lov om Social Service §§ 83 og 83a.

Hvad er formalet med
indsatsen?

At du sikres dagligvarer i hjemmet.

Hvad kan jeg fa?

Indsatsen indeholder indkgb og levering af dagligvarer til dig.
Du kan fa hjzelp til:

Udarbejdelse af indkgbsseddel.

Afgivelse af ordre.

Seette kgle- og frysevarer pa plads.

Seette t@rvarer pa plads.

Hvem kan modtage
hjelpen?

Stgtte bevilges i kortere eller l&engere tidsrum til personer, der pga.
fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser ikke selvstaendigt kan
udf@re opgaven.

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt
ud fra dit samlede funktionsniveau og ud fra din husstands samlede
ressourcer. Hvis der bor personer i husstanden, der ud fra en konkret
og individuel vurdering, kan Igse opgaverne, kan du ikke fa hjzelp til
indkgb.

Herudover:

e Duerikkeistand til at bestille varer via internettet,
grundet fysisk eller kognitiv funktionsnedszettelse.

e Du kan ikke selv overskue, hvilke konkrete dagligvarer du har
behov for grundet kognitiv funktionsnedsaettelse.

Hvis du har behov for stgtte og vejledning med henblik pa at bevare eller
genvinde evnen til selvstaendigt at udfgre indkgb, om end med besveer,
tilbydes du et kortere og tidsbegraenset rehabiliteringsforlgb, samtidig med
midlertidigt dagligvareindkgb.

Hvis du har vanskeligt ved selvstaendigt at kunne klare dagligvareindkgb,
tilbydes duindkgbsordning og eventuelt et kortere ogtidsbegraenset
rehabiliteringsforlgb.

Hvis du pa grund af fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser er ude
af stand til at varetage dagligvareindkgb, tilbydes du varig indsats.

Hvad kan jeg ikke fa hjzelp
til?

Der bevilges ikke indkgbsordning pa grund af darligt farbare veje, fx sne
eller andet darligt vejr eller alene pga. afstand til indkgbsmuligheder

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
serviceloven §83a

Hyppighed:

11
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Som udgangspunkt ydes indkgb en gang ugentligt, pa hverdage i
dagtimerne.

Hvis du er i stand til at bestille varer telefonisk eller via internettet, og selv
kan overskue, hvilke konkrete dagligvarer du har behov for, er du ikke
berettiget til at fa hjaelp til indkgb.

Hvis du selv bestiller varer, men behgver hjalp til at saette varer pa plads,
vil du kunne modtage hjzlp og stgtte til dette fra hjemmeplejen - se
kvalitetsstandard ”Anden praktisk hjzelp”.

12
ODSHERRED KOMMUNE



2

ODSHERRED
KOMMUNE

Al
S 2

Kvalitetsstandard

Lovgrundlag

Lov om Social Service §§ 83 og 83a

Hvad er
formalet
med
indsatsen?

At du har mulighed for at opretholde og/eller forbedre din ernaeringsstatus saledes, at du
som fglge af manglende evne til at udfgre opgaven, undgar fejlernaering.

Hvad kan jeg
fa?

Madservice kan vaere med eller uden udbringning af feerdige retter til dit hjem. Hvis du
har behov for hjaelp til at varme og anrette maden mm. kan du ogsa fa hj=lp til det.

Du skal mindst modtage fire maltider om ugen fra madservice.

Du betaler en fast pris pr. hovedret/biret. Belgbet er fastsat af Byradet og bliver reguleret
en gang arligt. Du kan fa oplyst de gaeldende takster hos Visitationen og pa kommunens
hjemmeside.

Du kan betale for madservice via traek i din pension. Dette aftales konkret ved bevilling af
madservice.

Hvem kan
modtage
hjelpen?

Stgtte bevilges i kortere eller laengere tidsrum til personer, der pga. fysiske og/eller
mentale funktionsnedsaettelser ikke selvstaendigt kan udfgre opgaven.

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering samt ud fra dit samlede
funktionsniveau og ud fra din husstands samlede ressourcer. Hvis der bor personer i
husstanden, der ud fra en konkret og individuel vurdering kan Igse opgaverne, kan du
ikke fa hjzelp til madservice.

Hvis du er i stand til at udfgre opgaverne selv, ved fx:
- At benytte mindre belastende arbejdsstillinger

- At anvende hjelpemidler eller hjaelperedskaber

- At opdele opgaven over flere tidspunkter

- Attilberede maden pa en nemmere made, fx ved brug af skiveskaret brgd og
palaeg, feerdigsnittede grgntsager, delvist praefabrikeret mad mm

tilbydes du som udgangspunkt ikke madservice, men det vurderes om du vil have gavn af
et rehabiliteringsforlgb.

Hvis du har behov for stgtte og vejledning med henblik pa at bevare eller genvinde evnen
til selvsteendigt at udfgre madlavning igen, om end med besveer, tilbydes et kortere og
tidsbegraenset rehabiliteringsforlgb samtidig med, at du midlertidig modtager
madservice.

Hvis du har vanskeligt ved selvstaendigt at klare madlavning, tilbydes madservice og
eventuelt et kortere og tidsbegraenset rehabiliteringsforlgb.

Hvis du pa grund af fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser er ude af stand til at
varetage madlavning, tilbydes du en varig indsats.

Hvad kan jeg
ikke fa hjeelp
til?

Du kan ikke fa hjzelp til:
e Tilberedning/anretning og oprydning i forbindelse med gaester, logerende og
voksne hjemmeboende bgrn.

13
ODSHERRED KOMMUNE



ODSHERRED
KOMMUNE

Ny
-

2

e Opvarmning af mad i almindelig ovn (for levering af madservice forudsaettes som
udgangspunkt, at du har en mikrobglgeovn til radighed).

Hvem
leverer
madservice?

Madservice er omfattet af frit valg. Det betyder, at du kan vaelge, om du gnsker at fa:
e Madservice med udbringning leveret af én af de leverandgrer, som Odsherred
Kommune har indgaet kontrakt med.

eller

e Udstedt et fritvalgsbevis med eller uden udbringning. Fritvalgsbeviset bestar af
en samarbejdsaftale mellem dig og din valgte leverandgr. Den giver adgang til
kab af en daglig hovedret og biret samt til en ugentlig udbringning af mad.
Maden henter du hos — eller far leveret fra en leverandgr, som du selv vaelger og
indgar aftale med. Leverandgren skal have et CVR-nummer og leverandgren skal
leve op til de samme kvalitetskrav, som kommunens leverandgr. Fritvalgsbeviset
kan benyttes sa laenge du eller aegtefaelle/samlever selv er i stand til at
administrere ordningen. @vrige oplysninger om fritvalgsbeviser fremgar af
"Information om fritvalgsbeviser til madservice”, som fremgar af kommunens
hjemmeside eller kan rekvireres hos Visitationen.

Du kan skifte leverandgr med en maneds varsel.

Hvornar Hvis leverandgren leverer udbringning, skal leverandgren bringe retter ud pa hverdage og

leveres helligdage i tidsrummet kl. 8.00-17.30.

maden? Din leverandgr af madservice med udbringning fastsaetter ugedag og tidspunkt for
levering.
Maden skal leveres til tiden +/- 30 minutter. Leverandgren kontakter dig, hvis de bliver
forhindret i at overholde det aftalte tidspunkt.
Madservice bliver startet op hurtigst muligt og senest 10 dage efter, at visitator har
bevilget hjzlpen.

Hvad Vi forventer af dig, at

forventes af e Duselv laver aftale med leverandgren, hvis du benytter dig af fritvalgsbevis

dig? e Duer hjemme, nar maden bliver leveret. Hvis ikke du er hjemme ved levering, er

du indforstaet med, at du selv har ansvaret for at maden bliver hentet pa et
naermere aftalt sted.

e Dit kgleskab holder en temperatur pa hgjst 5 grader og kan rumme det antal

feerdigpakkede middagsretter, som leverandgren bringer ud til dig.

Du varmer maden efter anvisning fra leverandgr.

Du kasserer middagsretterne, nar datoen for madens holdbarhed er overskredet.

Du ma ikke opvarme vakuumpakkede middagsretter igen.

Du fjerner selv emballagen.

Du skal afbestille maden inden for en frist, der er fastsat af din leverandgr, ellers

skal du selv betale for maden.

e Du kontakter leverandgren, hvis du gnsker at saette dit abonnement pa pause.
Samtidigt skal du ogsa orientere Visitationen.

e Du kontakter Visitationen ved ophgr af madservice og ved skift af leverandgr.

e Du erindforstaet med, at hvis du ikke er hjemme ved leveringen, og du ikke har
meddelt dette pa forhand, sa vil din leverandgr af mad kontakte din leverandgr af
hjemmepleje.

e Du erindforstaet med, at hvis hjemmeplejen heller ikke kan komme i kontakt
med dig eller dine pargrende, sa vil personalet kontakte politiet.
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Du er indforstaet med, at hvis politiet vurderer, at det er ngdvendigt at tilkalde
lasesmed, sa sender kommunen regningen for lasesmed videre til dig.
Du betaler for madservice via traek i din pension.

Hvad
forventes af
leverandgre
n?

Leverandgren har ansvaret for transporten og skal sgrge for, at fedevarereglerne
er overholdt. Det gzlder frem til, at fgdevarerne er afleveret til kunden jeevnfgr
Fedevarestyrelsens krav om transport af fgdevarer.

Reglerne fremgar af Fgdevarestyrelsens hjemmeside:
https://www.foedevarestyrelsen.dk/Selvbetjening/Vejledninger/Hygiejnevejledni
ng/Sider/30--Transport-af-foedevarer.aspx

At leverandgren ikke ma aflyse hjeelpen

At leverandgren pakraver betaling for maden hos Odsherred kommune.

At hjalpen bliver leveret til tiden +/- 30 minutter.

At leverandgren kontakter dig, hvis de bliver forsinket mere end 30 minutter.
Den leverede mad skal afleveres i dit hjem og ma aldrig stilles udenfor.

At hjaelpen startes op hurtigst muligt efter aftale med dig og senest 10 dage efter
tildelingen.

At leverandgren giver dig et varsel pa mindst 8 ugedage, hvis de @&ndrer din
leveringsdag og/eller tidspunkt.

Leverandgren skal kunne levere madservice samtlige dage i aret.

Kvalitetskrav
til maden

Odsherred Kommune har som kvalitetskrav til maden:

Maden skal i ernseringssammensaetning baseres pa Sundhedsstyrelsens officielle
kostrad og anbefalinger for Den Danske Institutionskost. Disse anbefalinger kan
laeses pa Sundhedsstyrelsens hjemmeside pd www.sst.dk og Den Nationale
Kosthandbog kan ses pd www.kosthandbogen.dk.

Levnedsmiddelkontrollen har det overordnede ansvar for kontrol pa
fedevareomradet. Herudover sgrger Center for Omsorg og Sundhed for, at der
bliver foretaget en kvalitetsopfglgning med det formal at det sikres, at kvaliteten i
den leverede mad er i orden.

De ravarer, som anvendes i madproduktionen, skal veere af hgj kvalitet.
Ravarerne skal veere friske og anvendes til det formal, de er indkgbt til.
Ravarevalget skal som hovedregel fglge arstidens udbud.

@kologiske ravarer kan indga i produktionen.

Bemaerkning
er

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af hjemmeplejeindsatser, samt til
kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb, serviceloven §83a
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Lovgrundlag

Lov om Social Service §§ 83 og 83a

Hvad er formalet med
indsatsen?

At du har mulighed for at opretholde og/eller forbedre din
ernaringsstatus saledes, at du som fglge af manglende evne til at udfgre
opgaven, forebygger fejlernzaring.

Hvad kan jeg fa?

o Tilberede og anrette morgenmad.

Smgre snitter til middag eller aften.

Varme forberedt mad i mikrobglgeovn.

Anrette praefabrikeret middagsmad og aftensmad.
Tilberede og anrette lettere mellemmaltider.

Let oprydning efter maden.

Opvask, en gang i dagtimerne.

Oph=ldning af drikkevarer.

Tilberedning af f.eks. havregrgd og gllebrgd foregar som
hovedregel i mikrobglgeovn.

Ovenstaende er eksempler pa ydelser, og ikke ngdvendigvis en
udtgmmende liste.

Naermere beskrivelse af, hvilke opgaver der udfgres i forbindelse med
hjeelp til ernzering, fremgar af afggrelsen.

Hvem kan modtage
hjelpen?

Stgtte bevilges i kortere eller laengere tidsrum til personer, der pga.
fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser ikke selvstaendigt kan
udf@re opgaven.

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt ud
fra dit samlede funktionsniveau og ud fra din husstands samlede
ressourcer. Hvis der bor personer i husstanden, der ud fra en konkret og
individuel vurdering kan Igse opgaverne, kan du ikke fa hjzelp til
tilberedning og anretning af maltider.

Hvis du er i stand til at udfgre opgaverne selv, ved fx:
- At benytte mindre belastende arbejdsstillinger
- Atanvende hjelpemidler eller hjeelperedskaber
- At opdele opgaven over flere tidspunkter
- Attilberede maden pa en nemmere made, fx ved brug af
skiveskaret brgd og palaeg, faerdigsnittede grgntsager, delvist
praefabrikeret mad mm.
tilbydes du som udgangspunkt ikke hjzelp til ernzering, men det vurderes
om du kan have gavn af et rehabiliteringsforlgb

Hvis du har behov for stgtte og vejledning med henblik pa at bevare
eller genvinde evnen til selvstaendigt at varetage lettere tilberedning og
anretning, om end med besveer, tilbydes du et rehabiliteringsforlgb,
samtidig med midlertidig stgtte til ernaering.
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Hvis du har vanskeligt ved selvstaendigt at kunne varetage lettere
tilberedning og anretning, men med stgtte kan deltage aktivt, tilbydes du
et rehabiliteringsforlgb og evt. stgtte til ernaering i en midlertidig
periode indtil det er afklaret, om du kan klare tilberedning og
anretning af ernaering selvstaendigt.

Hvis du pa grund af fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser
er ude af stand til at varetage lettere tilberedning og anretning,
tilbydes du en varig indsats til ernzering.

Hvad kan jeg ikke fa hjzelp
til?

e Anretning og servering af mad til geester.
e Opvask og oprydning efter aegtefelle eller gaester.

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
serviceloven §83a.

Ydelsen omfang:

Som udgangspunkt ydes hjzelp til ernaering morgen, middag og aften, pa
alle ugens dage.

Indsatsen vil sa vidt muligt blive udfgrt i tilknytning til andre opgaver i
hjemmet.

Hvis du har behov for hjeelp til indtagelse af mad og drikke grundet nedsat
ernzeringstilstand henvises til kvalitetsstandard “ernaering — hjzelp til
indtagelse af mad og drikke”.
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Lovgrundlag

Lov om Social Service §§ 83 og 83a

Hvad er formalet med
indsatsen?

At du motiveres til indtagelse af mad og drikke, eller understgttes i at fa
spist og drukket regelmaessigt gennem dggnet.

Hvad kan jeg fa?

Stgtte til indtagelse af mad og drikke omfatter:
e Stptte og motivering til kost - og vaeskeindtagelse under
hensyntagen til savel fysisk som psykisk funktionsnedszettelse.
e Hvis du ikke selv kan spise og drikke, far du hjzelp til indtagelse.

Det beror pa en konkret sundhedsfaglig vurdering, hvor hyppigt der er
behov for hjaelp til indtagelse af mad og drikke.

Hvem kan modtage
hjelpen?

Stgtte bevilges i kortere eller laengere tidsrum til personer, der pga.
fysiske og/eller mentale funktionsnedsaettelser ikke selvstaendigt kan
udf@re opgaven.

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt ud
fra dit samlede funktionsniveau og ud fra din husstands samlede
ressourcer.

Du kan fa stgtte til indsatsen i det tilfeelde, at du ikke er i stand til at spise
eller drikke selvstaendigt grundet fysiske og/eller psykiske
funktionsnedsattelser.

Hvad kan jeg ikke fa hjaelp
til?

Du kan ikke modtage ydelsen udelukkende pa baggrund af gnsket om
socialt samveer.

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for
rehabiliteringsforlgb, serviceloven §83a.
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Kvalitetsstandard

Lovgrundlag Lov om Social Service § 84

Hvad er formalet med At aflaste og aflgse nzere pargrende, der hjaelper dig i dagligdagen, saledes

indsatsen? at den neaere pargrende efter opholdet igen har mulighed for at varetage
dine behov.

At kunne varetage dine sarlige behov for omsorg og pleje, nar dette ikke
kan varetages i dit eget hjem.

Under et aflastningsophold kan formalet vaere en ressourceafklaring,
afklaring af fremtidig boligform, midlertidigt ophold med henblik pa at
genvinde funktionsniveau.

Hvad kan jeg fa? En aflastningsplads er beliggende i et plejecenter med servicefunktioner i
huset. Der er personale dggnet rundt.

Stuen er mgbleret spartansk og indeholder plejeseng med mere.

Der er aflastningspladser fglgende steder:

Plejecenter Grevinge.

Plejecenter Bakkegarden, Hgrve.
Plejecenter Praestevaenget, Nykgbing Sj.
Plejecenter Grgnnegarden, Nykepbing S;j.

Du skal selv afholde evt. udgifter i forbindelse med transport til og fra
aflastning/midlertidigt ophold. Der opkraeves betaling for opholdet.
Opholdets varighed aftales individuelt afhaengig af formalet med
opholdet, dog som udgangspunkt op til tre uger.

Aflastning og opholdet bevilges altid i en tidsbegraenset periode. | szrlige
situationer kan det vurderes, at opholdet skal forlaenges.

Pladserne tildeles alene efter behov og ikke efter szrlige gnsker om
geografi.

Tildeling af aflastnings-/midlertidigt ophold sker Igbende ved en
individuel vurdering af, hvem det matte have det stgrste behov.

Der er et begraenset antal pladser.

Hvem kan modtage Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt
indsatsen? ud fra dit samlede funktionsniveau og ud fra husstandens samlede
ressourcer.

e Hvis du har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, og passes
af segtefaelle, foreeldre eller andre naertstaende, kan du ansgge
om ophold med henblik pa aflastning af pargrende.

e Hvis du i forbindelse med sygehusudskrivelse vurderes til at
have behov for omfattende pleje/omsorg og traening i daglige
faerdigheder, fgr du igen kan bo i eget hjem.

e Hvis du har behov for at fa vurderet din helhedssituation i
forbindelse med akut og eller kronisk sygdomsforlgb og med
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henblik pa plan for fremtiden i forhold til hjaelp/stette,
boligsituation og/eller mulige tiltag omkring traening.

Hvis du er dgende og har szrlige problematikker omkring dette fx
i forhold til angst eller szerlig pleje.

Arsager der ikke berettiger
til tildeling af en
aflastningsplads.

Alder.

Du kan ikke vedligeholde nuvaerende hus og/eller have.

Du kan ikke lzengere handtere din nuvaerende boligs
varmekilde.

Akut boligngd eller salg af nuvaerende bolig.

Skader pa nuveerende bolig.

Familiestridigheder, skilsmisse eller lignende faktorer.

Du eller dine pargrende gnsker aflastning, som evt. kan ydes pa
anden vis.

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
serviceloven §83a.

Hvis du er pa aflastningsplads, og ikke kan komme hjem i ventetiden pa
en plejebolig, skal du tage imod fgrstkommende ledige plejebolig, da
aflastningsplads ikke kan anvendes i ventetiden pa en specifik plejebolig.
Herefter har du mulighed for at bibeholde ansggningen til plejebolig pa
den lokalitet du har som fgrste gnske, og flytte nar denne bliver ledig.
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Lovgrundlag

Lov om Social Service §§ 84 og 86, stk. 2

Hvad er formalet med
indsatsen?

At du stgttesiat vedligeholde dine fysiske, psykiske og sociale
faerdigheder laengst muligt.

e atgive dig mulighed for socialt samveer

e atskabe tryghed i hverdagen

o at aflaste/aflgse dine pargrende

Hvad kan jeg fa?

Socialt samveer, fysisk aktivitet samt aflastning. Omfanget af og indholdet i
tilbuddet om daghjem vil afhaenge af din konkrete situation.
Tilbuddet kan indeholde:

e  Stimulation af sociale feerdigheder.

o Falles fysiske aktiviteter, individuelle stgttede aktiviteter.

o Mental vedligeholdelsestraening — ADL treening (aktiviteter i
dagliglevevis).

o Aflastningstilbud i dagtimer.

e Transporttil og fra daghjem, hvis du ikke selv har mulighed for at
sgrge for transport.

Tilbuddet tilpasses individuelt og efter behov i samarbejde med dig og dine
pargrende.

Daghjemmet har dbent pa hverdage i tidsrummet 9.30-15.

Nar du visiteres til daghjem, er det som hovedregel 1 dag om ugen. Dette
kan i nogle tilfaelde gges, og vil ske i samrad med dig, dagcenterpersonale,
evt. pargrende og visitator.

Daghjemmene er beliggende to steder i kommunen:

Plejecentret Praestevaenget (Nykgbing Sj.): Daghjem for borgere med fa
sociale relationer, som ikke selv kan ops@ge socialt samveer.

Baeshgjgard (Vig). Daghjemmet her, er malrettet borgere med
hukommelsesproblematikker.

Hvem kan modtage
hjelpen?

Stgtten tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt ud fra
dit samlede funktionsniveau. Daghjem visiteres til personer med betydelig
og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Du kan tilbydes et
daghjemsophold, hvis:

e Du har demensproblematikker og har gavn af et
daghjemstilbud.

o Din xgtefaelle/naere pargrende har behov for aflastning, hvor
du kommer i daghjem.

e Duborikke pa et plejecenter/et botilbud.

e Du har ekstra behov for motivering og guidning for at
vedligeholde dine feerdigheder fysisk, psykisk og socialt.

e Du harvanskeligt ved selvstaendigt at tage vare pa dig selv.

e Du har behov for aktiviteter og socialt samvaer i mindre og
trygge rammer, og kan ikke g@re brug af kommunens gvrige
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tilbud.

Hvad kan jeg ikke fa hjzelp
til?

Hvis du modtager andre tilsvarende tilbud og ydelser (fx aflastningsplads)
kan du ikke tilbydes daghjem.

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
serviceloven §83a.

Nar der opstar behov for daghjem, kan du selv, dine pargrende eller
hjemmeplejen kontakte visitationen.

Varigheden af tilbuddet vurderes individuelt og revurderes Igbende samt
ved a&ndrede behov.

Der kan veere ventetid pa opstart.
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Lovgrundlag

Lov om Almene boliger §§ 5 og 54

Hvad er formalet med
indsatsen

At du bor i en bolig, der er indrettet saledes, at du kan fungere i dit eget
hjem trods din funktionsnedsaettelse.

Hvad kan jeg fa

En zldrebolig er indrettet hensigtsmaessigt til personer med
funktionsnedsaettelser.
Der er @ldreboliger placeret flere steder i kommunen:

e Bobjergvej og Havreveenget Asnaes.

e Havevangen og Sneroseparken, Farevejle.
Rolighedsvej og Maglehgjgardsvej, Grevinge.
Bakkegarden, Hgrve.

Egevej, Bpgevej, Birkevej og @stervaenget, Vig.
Billesvej, Bystraedet og Grenas have, Nykgbing.
Troldager og Stenbjergvej i Hgjby

Hvem kan modtage
indsatsen

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt ud
fra dit samlede funktionsniveau.

Zldrebolig visiteres til personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.

Fglgende forhold vurderes:

o At xldreboligens specielle indretning i vaesentlig
grad kan lette din dagligdag.

e Atdit funktionsniveau ngdvendigggr en speciel indretning.

e At du ikke kan klare dig i nuvaerende bolig pa grund af boligens
indretning selv med hjeelp fra hjemmeplejen.

e Det erikke muligt at foretage hensigtsmaessige boligaendringer i
nuvarende bolig.

e Atduikke eristand til at opsgge sociale kontakter og aktiviteter
pa grund af din funktionsnedszettelse.

e Duvurderes til at have et saerligt stort behov for fysisk og psykisk
tryghed, som ikke kan efterkommes i nuvaerende bolig.

Hvis du gnsker at flytte til
anden zldrebolig

Hvis du er godkendt til aeldrebolig i Odsherred Kommune, kan du sgge om
godkendelse, til tilsvarende bolig i anden kommune. Visitator udarbejder
materiale og fremsender til gnskede kommune.

Hvis du gnsker at flytte til anden eeldrebolig inden for

kommunen, kan du komme pa venteliste.

Du skal selv afholde alle udgifter i forbindelse med en eventuel

flytning til anden zeldrebolig.

Arsager der ikke berettiger
til godkendelse til
ldrebolig:

e Alder.

e Dukan ikke vedligeholde nuveerende hus og/eller have.

e Din nuvaerende bolig er for stor.

e Du kan ikke lzengere handtere din nuvaerende boligs
varmekilde.

e Akut boligngd eller salg af nuvaerende bolig.
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e Skader pa nuvaerende bolig.
e Atduervurderet til at kunne bo i en almindelig leje- eller
andelsbolig.

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for
rehabiliteringsforlgb, serviceloven §83a.

Du har ret til at afvise tilbud om zldrebolig. Din afvisning vil blive
registreret pa ventelisten.

Hvis du siger nej til tre tilbud, vil din ansggning om aldrebolig blive
revurderet.

ODSHERRED KOMMUNE

24



Kvalitetsstandard

ODSHERRED
KOMMUNE

|
Ny
S 2

2

Lovgrundlag

Lov om Almene boliger § 5stk.20g §54 a
Servicelovens § 192a.

Definition af boligtype

Boligen er beliggende i et plejecenter med servicepakker i form af
madordning, rengg@ring, tgjvask etc. mod egenbetaling. Der er personale
dggnet rundt.

Hvordan kan jeg blive
godkendt?

Plejebolig tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt
ud fra dit samlede funktionsniveau.

Plejebolig visiteres til personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.

Felgende forhold vurderes:

e Du har behov for omfattende hjzlp og pleje dggnet rundt.

e Dit behov for hjalp kan ikke i tilstraekkeligt omfang tilgodeses i en
ldrebolig.

e Du erude af stand til eller har meget vanskeligt ved at udfgre
egenomsorg.

e Duvurderes til at have et szrligt stort behov for fysisk og psykisk
tryghed dggnet rundt.

Hvor er der plejeboliger i
Odsherred kommune

Bobjergcentret, Asnaes.

Grevinge Plejecenter, Grevinge.
Plejecenter Bakkegarden, Hgrve.
Plejecenter Solvognen, Hgjby.

e Baeshgjgard, Vig.

e Plejecenter Praestevaenget, Nykgbing.
e Plejecenter Grgnnegarden, Nykgbing.

Hvis du gnsker at flytte til
anden plejebolig

Inden for kommunen:

Hvis du gnsker at flytte til anden plejebolig i Odsherred kommune, kan du
komme pa venteliste.

Du skal selv afholde alle udgifter i forbindelse med en eventuel

flytning til anden plejebolig.

Uden for kommunen:

Hvis du er godkendt til plejebolig i Odsherred Kommune, kan du sgge om
godkendelse til tilsvarende bolig i anden kommune. Visitator udarbejder
materiale og fremsender til gnskede kommune.

Reglerne omkring plejeboliggarantien gaelder for alle landets kommuner.
@nsker du at flytte til en anden kommune, men ikke i en bestemt
plejebolig, geelder plejeboliggarantien stadig. Det betyder, at
tilflytningskommunen skal tilbyde en bolig senest 2 maneder efter
optagelse pa ventelisten.

Du skal selv afholde alle udgifter i forbindelse med en eventuel

flytning til anden plejebolig.

Arsager der ikke berettiger

til godkendelse til plejebolig:

Alder.

Du kan ikke vedligeholde nuveerende hus og/eller have.

Din nuvaerende bolig er for stor.

Du kan ikke laengere handtere din nuvaerende boligs varmekilde.
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e Akut boligngd eller salg af nuvaerende bolig.
e Skader pa nuvaerende bolig.

Bemaerkninger

Der henvises til Generel Vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
serviceloven §83a

Plejeboliggaranti:

Hvis du bliver godkendt til en plejebolig, kommer du pa en generel
venteliste. Kommunen har herefter 2 maneder til at tilbyde en plads.
Fristen Igber fra det tidspunkt, hvor kommunen har truffet afggrelse om
behovet for en bolig, til det tidspunkt, hvor boligen tilbydes. Boligen skal
veere klar til indflytning senest to uger efter udlgb af fristen.

Kommunen skal anvise ledige plejeboliger pa den generelle venteliste til
personer med stgrst behov, og derefter til de personer, som har staet pa
ventelisten i leengst tid.

Afslar du et tilbud, slettes du ikke af den generelle venteliste, men to
maneders fristen annulleres, og en ny to maneders frist Igber fra det
tidspunkt, hvor kommunen modtager afslaget.

Seger du en plejebolig pa et eller flere specifikke plejecentre, bortfalder
plejeboliggarantien. Du skal vaere opmaerksom p3, at der i sa fald kan ga
lang tid, fgr du far tilbudt en bolig.

Hvis du visiteres til en plejebolig og gnsker at bo sammen med din
xgtefelle eller samlever, skal kommunen inden for plejehjemsgarantien
tilbyde bolig, som er egnet til to personer.

Hvis du er pa aflastningsplads, og ikke kan komme hjem i ventetiden pa
en plejebolig, skal du tage imod fgrstkommende ledige plejebolig, da
aflastningsplads ikke kan anvendes i ventetiden pa en specifik plejebolig.
Herefter har du mulighed for at bibeholde ansggningen til plejebolig pa
den lokalitet du har som f@rste gnske, og flytte nar denne bliver ledig.
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Lovgrundlag

Lov om Social Service § 86 stk. 1

Hvad er formalet med
indsatsen?

At du ved en malrettet og tidsbegraenset traeningsindsats opnar samme
grad af funktionsevne som tidligere, eller bedst mulig funktionsevne -
bevaegelses- og aktivitetsmaessigt, kognitivt, psykisk og socialt.
Genoptraeningen rettes imod dine funktionsnedsaettelse(r), dvs.
problemer i kroppens funktioner eller anatomi, samt i

begraensninger i evnen til at udfgre og deltage i aktiviteter.

Hvad kan jeg fa?

Individuel traening eller holdtraening. Traeningen foregari
k ommunale lokaler eller i dit eget hjem.

Sammensaetningen af traeningen, samt evt. behov for traening i eget hjem
vurderes af den enkelte traeningsterapeut.

- Udredning og undersggelse.

- Udarbejdelse af mal, delmal og plan for den faglige indsats i
samarbejde med dig.

- Traening kan indeholde konditions-, styrke-, koordinations-,
balance-, sensorisk- og motorisk treening.

- Funktionstraening, fx forflytninger, gangtraening inden - og
udendgrs, trappetraening.

- Traening af hverdagsaktiviteter fx personlig hygiejne,
maltider og husholdning.

- Kognitiv treening af fx hukommelse samt orienterings- og
koncentrationsevne.

- Treening af tale, ansigts- og mundfunktioner.

- Selvtraeningsplan kan udarbejdes og du instrueres heri.

- Vejledning/radgivning i brug af hjeelpemidler, der anvendes i
treningen.

- Korterevarende behandling, fx blgddelsbehandling, varme eller
kulde, hvis det er ngdvendigt for at treeningen kan
gennemfgres.

Ovenstaende er eksempler pa ydelser, og ikke ngdvendigvis en
udtgmmende liste.

Hvem kan modtage
hjelpen?

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt ud
fra dit samlede funktionsniveau. Malgruppen er borgere, der efter sygdom
eller fx fald - som ikke er behandlet i sygehusregi (genoptraeningsplan) —
er midlertidigt svaekkede.

Fglgende forhold vurderes:
Tilbud om genoptraening gives efter en konkret individuel sundhedsfaglig
vurdering til dig, der har behov for en traeningsindsats i forhold til at
e Du har behov for at genoptraene et mistet eller reduceret
funktions- og aktivitetsniveau.

27
ODSHERRED KOMMUNE



2

ODSHERRED
KOMMUNE

Ny
-

e Genoptraeningen skal give dig mulighed for at opna et
selvsteendigt og meningsfuldt liv med stgrst mulig
selvhjulpenhed.

e Genoptraningen skal ogsa gerne mindske dit behov for stgtte
fra hjemmeplejen.

e Duskal have behov for at genoptraene dit funktions- og
aktivitetsniveau.

e Duskal vaere motiveret for traeningen, og du skal fysisk, psykisk
og kognitivt vurderes at veere i stand til at deltage i et
traeningsforlgb.

Hvad kan jeg ikke fa hjeelp
til?

Hvis du modtager genoptraening pa sygehus i forbindelse med en

indlzeggelse eller efterfglgende specialiseret genoptraening kan du ikke

visiteres til treening efter § 86.

Hvis du modtager ambulant genoptraening efter Sundhedsloven

(genoptraeningsplan) kan du ikke visiteres til treening.

Der kan ikke henvises til genoptraening, hvis der alene er tale om en

dublering af et eksisterende traeningstilbud. Fx hvis du allerede modtager

et vederlagsfrit traeningstilbud, kan du ikke visiteres til en tilsvarende

treening for den samme lidelse.

Hvis det er fagligt vurderet, at dit behov for traening kan varetages af

alment udbudte traeningshold (fx aeldreidraet i foreninger, privat

praktiserende fysioterapeut, motionscentre og lign.) kan du ikke visiteres

til kommunal traening.

Du kan ikke fa hjaelp efter servicelovens §86 til:

e Behandling, der er legeordineret og hjemmehgrende hos en
privatpraktiserende fysioterapeut

e Ren passiv behandling som fx el-terapi og massage

e Motion og bevaegelse, som du selv kan varetage

e Palliativ fysioterapi

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
servicelovens §83a.

Indsatsens omfang:

Indsatsens omfang er afhaengigt af din funktionsnedszettelse, dine
ressourcer, og om du kan opna malene for indsatsen.

Genoptraningen er tidsbegraenset til det tidspunkt, hvor
e Dit funktionsniveau efter en terapeutfaglig vurdering, kan
varetages af dig selv, ved hjzelp af hjemmeplejen eller der ikke ses
yderligere traeningsudvikling.
e Eller til det tidspunkt, hvor du selv kan fortsaette traeningen med
udleveret selvtraeningsprogram, eller i samarbejde med andre i dit
hjem.

Forlgbet varer fra 1 12 uger afhaengigt af den terapeutfaglige vurdering.
Seerlige forhold:

Hvis du udebliver fra traeningen gentagne gange, vil vi revurdere dit
fortsatte behov for traening.
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Genoptraening er gratis.

Du skal selv sgrge for transport til og fra genoptraening. | nogen tilfeelde

kan du visiteres til kgrsel afhaengig af dit funktionsniveau. Der vil veere
egenbetaling i den forbindelse.
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Lov om Social Service § 86 stk. 2

Hvad er formalet med
indsatsen?

At du ved en traeningsindsats vedligeholder din funktionsevne —
bevaegelses- og aktivitetsmaessigt, kognitivt, psykisk og socialt.

Den vedligeholdende traening rettes imod dine
funktionsnedsaettelse (r), dvs. problemer i kroppens funktioner eller
anatomi, samt begransninger i evnen til at udfgre og deltage i
aktiviteter.

Hvad kan jeg fa?

Individuel traening eller holdtraening. Traeningen foregari

kommunale lokaler eller i dit eget hjem.

Sammensaetningen af traeningen, samt evt. behov for traening i eget hjem
vurderes af den enkelte traeningsterapeut.

- Udredning og undersggelse.
- Udarbejdelse af mal, delmal og plan for den faglige indsats i
samarbejde med dig.
- Traening kan indeholde konditions-, styrke-, koordinations-,
balance-, sensorisk- og motorisk treening.
- Funktionstraening, fx forflytninger, gangtraening inden - og
udendgrs, trappetraening.
- Traening af hverdagsaktiviteter fx personlig hygiejne,
maltider og husholdning.
- Kognitiv traening af fx hukommelse samt orienterings- og
koncentrationsevne.
- Treening af tale, ansigts- og mundfunktioner.
- Selvtraeningsplan kan udarbejdes og du instrueres heri.
- Vejledning/radgivning i brug af hjaelpemidler, der anvendes i
treningen.
Ovenstaende er eksempler pa ydelser, og ikke ngdvendigvis en
udtgmmende liste.

Hvem kan modtage
hjelpen?

Indsatsen tildeles ud fra en konkret og individuel faglig vurdering, samt ud
fra dit samlede funktionsniveau.

Tilbud om vedligeholdende traening gives efter en konkret individuel
sundhedsfaglig vurdering til dig, der har behov for en traeningsindsats i
forhold til at

Fglgende forhold vurderes:

e Du har behov for at vedligeholde dit funktions- og
aktivitetsniveau eller at hindre yderligere funktionstab.

e Vedligeholdelsestraeningen skal give dig mulighed for at opna et
selvstaendigt og meningsfuldt liv med stgrst mulig
selvhjulpenhed.

e Vedligeholdelsestraningen skal ogsa gerne mindske dit behov
for stgtte fra hjemmeplejen.

e Duskal have behov for at traene dit funktions- og
aktivitetsniveau.
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e Duskal vaere motiveret for traeningen, og du skal fysisk, psykisk
og kognitivt vurderes at vaere i stand til at deltage i et
traeningsforlgb.

Hvad kan jeg ikke fa hjzelp
til?

Hvis du modtager genoptraening pa sygehus i forbindelse med en
indlaeggelse eller efterfglgende specialiseret genoptraening kan du ikke
visiteres til traening efter § 86.

Hvis du modtager ambulant genoptraening efter Sundhedsloven
(genoptraeningsplan) kan du ikke visiteres til traening.

Der kan ikke henvises til vedligeholdende traening, hvis der alene er tale
om en dublering af et eksisterende traeningstilbud. Fx hvis du allerede
modtager et vederlagsfrit traeningstilbud, kan du ikke visiteres til en
tilsvarende traening for den samme lidelse.

Hvis det er fagligt vurderet, at dit behov for traening kan varetages af
alment udbudte traeningshold (fx aldreidraet i foreninger, privat
praktiserende fysioterapeut, motionscentre og lign.) kan du ikke visiteres
til kommunal traening.

Du kan ikke fa hjaelp efter servicelovens §86 til:
- Behandling, der er legeordineret og hjemmehgrende hos en
privatpraktiserende fysioterapeut
- Ren passiv behandling som fx el-terapi og massage
- Motion og bevaegelse, som du selv kan varetage
- Palliativ fysioterapi

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser, samt til kvalitetsstandard for rehabiliteringsforlgb,
servicelovens §83a.

Indsatsens omfang:
Indsatsens omfang er afhaengigt af din funktionsnedszettelse, dine
ressourcer, og om du kan opna malene for indsatsen.
Den vedligeholdende traening er tidsbegraenset til det tidspunkt, hvor
e Dit funktionsniveau efter en terapeutfaglig vurdering, kan
varetages af dig selv, ved hjaelp af hjemmeplejen eller der
ikke ses yderligere traeningsudvikling.
o Eller til det tidspunkt, hvor du selv kan fortsaette traeningen
med udleveret selvtraeeningsprogram eller i samarbejde med
andre i dit hjem.

Forlgbet varer fra 1 12 uger afhaengigt af den terapeutfaglige
vurdering.

Seerlige forhold:

Hvis du udebliver fra traeningen gentagne gange, vil vi

revurdere dit fortsatte behov for traening.

Den vedligeholdende traning er gratis.

Du skal selv sgrge for transport til og fra traening. | nogen tilfaelde kan
du visiteres til kgrsel afhaengig af dit funktionsniveau. Der vil vaere
egenbetaling i den forbindelse.
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Lov om Social Service § 118

Hvad er formalet med
indsatsen?

At din pargrende far mulighed for at blive i eget hjem med alvorlig
sygdom eller handicap, og modtage omsorg og pleje fra en naertstaende.

Hvad kan jeg fa?

Du far som orlovstager Ign fra din pargrendes kommune, til at varetage
pasning af din pargrende, mens du har orlov fra din ordinaere
beskaeftigelse. Din pargrende kan vaere barn, voksen eller zldre.

Hvem kan modtage
hjelpen?

Pasningsorlov kan gives til en person over 18 ar til pasning af
neertstdende, som har betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne og/eller en indgribende kronisk eller langvarig, herunder
uhelbredelig, lidelse.
Fglgende betingelse skal veere opfyldt, for at der kan bevilges
pasningsorlov:
- Plejebehovet sk@nnes at svare til et fuldtidsarbejde (fordelt pa
alle dggnets timer).
- Pasningsorloven er et alternativ til dggnophold uden for
hjemmet.
- Dererenighed mellem parterne om etablering af
pasningsforholdet.
- Kommunen vurderer, at der ikke er afggrende hensyn, der taler
imod, at den pagaldende person passer den naertstaende.

Orlovstageren skal veere erhvervsaktiv og have sa neer tilknytning, at det
er nzrliggende at pasningen og omsorgen varetages af den pageeldende.
Orlovstageren skal veere i stand til at varetage:

- Pleje og omsorg.

- Seerlige omsorgsopgaver, fx deltage i behandlinger pa sygehus.

- Praktisk hjeelp og stgtte.

- Sociale stgttefunktioner, vejledning og radgivning.
Orlovstageren har pligt til at underrette kommunen om eventuelle
a2&ndringer i den naertstaendes tilstand, der kan pavirke
ansaettelsesforholdet.

Hvad kan jeg ikke fa hjaelp
til?

Kommunen kan i visse situationer vurdere, at pasningsorloven ikke skal
etableres, fx
- Hvis handicappet eller den indgribende lidelse medfgrer behov

for seerlig faglighed hos den person, der passer den naertstaende

- Hvis det skgnnes, at pasnings- og omsorgsopgaverne er sa fysisk
eller psykisk belastende for personen, at det ikke vurderes til
gavn for hverken personen eller den naertstaende.

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser.

Der kan under plejeforholdet fortsat ydes praktisk hjaelp og hjeelp til
personlig pleje efter servicelovens §83.

Hjeelperen ansaettes af den kommune, hvor borgeren bor. Hjalperen
kan ansaettes i indtil 6 maneder, og herefter kan perioden under
saerlige omstaendigheder forlaenges med indtil 3 maneder. Pasningen
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kan deles af flere personer, som sa deler den samlede Ign.
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Lov om Social Service §§ 119 og 120

Hvad er formalet med
indsatsen?

At den dgende far et alternativ til hospitalsophold eller andet
dggnophold, og dermed far mulighed for at blive passet af naertstaende i
hjemlige omgivelser. At pargrende far mulighed for at tilbringe den sidste
tid med deres nzere.

Hvad kan jeg fa?

Du far plejevederlag fra din pargrendes kommune, til at varetage pasning
af din pargrende. Det er ikke et krav, at du har tilknytning til
arbejdsmarkedet.

- Plejevederlaget udbetales af kommunen som gkonomisk
kompensation for tabt arbejdsindtaegt.

- Plejevederlaget omfatter ikke optjening af pension og
feriepenge.

- For personer, der mister en arbejdsindtaegt, svarer
plejevederlaget til 1,5 gange det dagpengebelgb, som
vedkommende i tilfeelde af egen sygdom ville have haft ret til,
efter lov om dagpenge ved sygdom.

- For personer, der ikke har en tilknytning til arbejdsmarkedet, og
dermed ikke er berettiget sygedagpenge, udbetales i stedet et
basisbelgb. Basisbelpbet traeder i stedet for anden offentlig
forsgrgelsesydelse.

- Hvis den pargrendes arbejdsgiver udbetaler fuld Ign i perioden
med plejevederlag, er det arbejdsgiveren, der modtager
plejevederlaget fra kommunen.

- Plejevederlaget kan ikke overstige hidtidig indteegt.

Hvis du modtaget anden offentlig ydelse, fx fgrtidspension eller efterlgn,
bortfalder ydelsen i den periode, hvor du modtager plejevederlag.

Hvem kan modtage
hjelpen?

Pasningsorlov kan gives til en person over 18 ar til pasning af
naertstaende, der gnsker at dg i eget hjem. Prognosen vil veere kort
levetid, oftest to til seks maneder.

Fglgende betingelse skal vaere opfyldt, for at der kan bevilges
plejevederlag.
- Behandlingen af den terminale borger skal veere indstillet, og
den fremtidige behandling er af lindrende karakter.
- Der skal foreligge en terminalerklzering.
- Tilstanden ngdvendigggr ikke hospitalsophold, ophold i
plejebolig, hospice eller lignende.

Plejevederlag tildeles borgere, der patager sig pasning af en naertstaende,
der er terminal. Borgeren skal have sa neer tilknytning, at det er
neerliggende at pasningen og omsorgen varetages af den pagaeldende.
Begge parter skal veere indforstaet med, at der etableres et plejeforhold.

Modtageren af plejevederlaget skal vaere i stand til at varetage:
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- Omsorg.
- Praktisk hjeelp og stgtte.
- Opholde sig hos sin naertstaende de fleste timer i dggnet.

Hvad kan jeg ikke fa hjeelp
til?

Der udbetales ikke plejevederlag, hvis den pargrende bor i plejebolig, pa
hospice eller er pa kommunal aflastningsplads.

Bemaerkninger

Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser.
Der kan under plejeforholdet fortsat ydes praktisk hjaelp og hjeelp til
personlig pleje efter servicelovens §83.
Modtageren har den fgrstkommende hverdag pligt til at underrette
kommunen, hvis den nzrtstdende indlaegges. Hvis indleeggelsen kun er af
kortere tid, medfgrer det ikke i sig selv bortfald af plejevederlag.
Retten til plejevederlag ophgrer:
- Ved plejeforholdets afslutning
- Ved den terminale borgers ophold pa mere end 7 dage pa
hospital eller hospice vil kommunen vurdere, om plejevederlaget
kan fortsaette. Her ses bl.a. pa, om plejeforholdet forventes at
fortsaette efter indlaeggelse.
- Indtil 14 dage efter dgdsfald

Modtageren af plejevederlaget og den naertstdende kan til enhver
tid afbryde plejeforholdet.

Plejeorloven og plejevederlaget kan deles mellem flere personer. Det
er muligt at afslutte et plejevederlag og senere genoptage ved
behov.
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Kvalitetsstandard

Lovgrundlag Lov om Social Service § 122

Hvad er formalet med At du som dgende, der gnsker at blive plejet i hjemmet, ikke pafgres
indsatsen? udgifter, som du ikke ville have haft under en indlaeggelse pa hospital.
Hvad kan jeg fa? I henhold til servicelovens § 122 kan kommunen, safremt udgiften ikke

dakkes efter anden lovgivning, yde hjeelp til sygeplejeartikler, nar:

e Nertstaende i forbindelse med etableret plejeforhold, jf. §
119, passer en dgende.

e Kommunen varetager plejen helt eller delvis eller
kommunalbestyrelsen yder tilskud efter § 95 til hjelp, som
familien selv antager.

e Et hospice varetager plejen.

Det indgar i vurderingen, om du ville have faet den ansggte hjaelp under
en indlaeggelse.

Hjaelp til sygeplejeartikler kan veere:

e Sygeplejeartikler, sprgjter mv.

e Egenudgift til leegeordineret sondeernaering (efter tilskud fra
regionen pa 60 %).

e Egenudgift til legeordinerede ernaeringspraeparater (efter
tilskud fra regionen pa 60 %).

e Ekstra vask af t@j og linned, safremt du har en vaesentligt
stgrre maengde vasketgj end normalt.

e Egenudgift til psykolog (efter tilskud fra regionen pa 60 %)

e Palliativ fysioterapi. Kommunen yder hjzelp til betaling af
palliativ fysioterapi, men har ikke mulighed for at henvise til
en fysioterapeut. Det kan vaere vanskeligt at finde
fysioterapeuter, der yder palliativ behandling i eget hjem.

Hvem kan modtage Borgere som er plejekraevende og som vaelger at dg i eget hjem eller pa
hjelpen? hospice.

Borgere skal kunne fremvise terminal erklaering fra laege eller sygehus.
Hvad kan jeg ikke fa hjzelp Medicinudgifter. Hjaelp hertil ydes efter sundhedsloven. Kontakt egen

til? lege og ansgg om terminaltilskud.

Bemaerkninger Der henvises til Generel vejledning om modtagelse af
hjemmeplejeindsatser.

Der ydes kun hjzelp til udgifter, der ikke kan daekkes efter anden
lovgivning, og kun til din egen andel af udgifterne. Hvis udgiften daekkes af
fx sundhedsloven eller Sygeforsikringen Danmark, kan der ikke ydes hjzelp
efter servicelovens §122.

Indsatserne vil blive revurderet hvert ar.
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